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Завершен 2019 год, в котором журнал отметил 50-летний юби-
лей. Редакция признательна всем читателям, которые провели 
его вместе с нами. Рассчитываем, что в наступившем 2020 году 
журнал продолжит совершенствоваться, ориентируясь на ваши 

профессиональные интересы.
Особое внимание на страницах журнала планируется уделить практи-

ке применения актуальных версий международных стандартов в области 
систем менеджмента. Мы рассмотрим вопросы внедрения и реализации 
стандартов ISO серий 31000 (управление рисками), 55000 (управление 
активами), 56000 (менеджмент инноваций), 44000 (менеджмент отноше-
ний в деловой сфере в целях развития сотрудничества с различными за-
интересованными сторонами), 30400 (управление персоналом, включая 
требования к системе менеджмента знаний), 22300 (менеджмент непре-
рывности бизнеса), 27000 (управление информационной безопасностью).

В журнале также будут рассмотрены вопросы применения стан-
дартов на системы менеджмента, направленных на снижение рисков 
в отдельных отраслях и сферах деятельности, включая атомную энер-
гетику (ISO 19443:2018), IT-услуги (ISO/IEC 20000-1:2018), образова-
ние (ISO 21001:2018), пищевую индустрию (ISO 22000:2018), избира-
тельную деятельность (ISO/TS 54001:2019), железнодорожную про-
мышленность (ISO/TS 22163:2017) и ряд других сфер.

Разумеется, журнал продолжит публиковать материалы по вопро-
сам повышения производительности труда, бережливого производства, 
применения эффективных и результативных инструментов качества. 

Учитывая активное развитие стандартизации в области систем ме-
неджмента, направленное на разработку новых и систематический пе-
ресмотр действующих стандартов, журнал вводит рубрику «Тенденции 
стандартизации». В текущем номере журнала в данной рубрике представ-
лен анализ международного стандарта ISO 19011:2018, который содержит 
руководящие указания по аудиту систем менеджмента организаций.

Еще одним нововведением 2020 года становится рубрика «К юбилею 
доктора Деминга», посвященная 120-летию со дня рождения гуру ме-
неджмента качества. Она позволит нашим экспертам обсудить наследие 
великого ученого и практика, акцентировав внимание на наиболее зна-
чимых его аспектах. Мы рады пригласить всех наших читателей принять 
активное участие в этом обсуждении.

В связи с этим представляется необходимым более широко отра-
зить на страницах журнала оригинальные идеи Деминга и других гуру 
менеджмента, таких как Филипп Кросби, Джозеф Джуран, Арманд 
Фейгенбаум и др. Для этого в рубрике «Классика менеджмента» жур-
нал планирует публиковать переводы их статей, малоизвестных русско-
язычным читателям.

Редакция особо признательна тем читателям, которые активно де-
лятся на страницах журнала своим практическим опытом в области 
внедрения международных стандартов и наилучших практик, а также 
тем, кто готов сделать это в ближайшем будущем. Такие материалы 
всегда читаются с особым интересом.

Вместе с тем, если у вас имеются практические вопросы, ответы на 
которые требуют привлечения компетентных специалистов, мы будем 
рады рассмотреть возможность их обсуждения на площадке журна-
ла. Ваши вопросы можно направить на электронную почту редакции. 
Наиболее интересные из них мы обязательно опубликуем.
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Редакционно-экспертный совет

Опубликованы следующие международные документы: 

ISO 22301:2019 Безопасность и устойчивость к негативным внешним  
 воздействиям. Системы менеджмента непрерывности  
 бизнеса. Требования

ISO/IEC 27701:2019 Методы и средства обеспечения защиты. Расширение  
 ISO/IEC 27001 и ISO/IEC 27002 в отношении менеджмента  
 персональной информации. Требования и руководящие  
 указания

ISO/TS 11633-1:2019 Информатизация здоровья. Менеджмент информационной  
 безопасности для удаленного технического обслуживания  
 медицинских изделий и информационных систем.  
 Часть 1. Требования и анализ рисков
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