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нии как комплексному феномену, затрагивающему деятельность граждан и опреде-
ляющему ряд изменений в воспринимаемой гражданами реальности. В фокусе рабо-
ты — одновременное рассмотрение новых цифровых технологий и социальных явле-
ний, таких как цифровые платформы и цифровые кочевники, цифровые решения и 
цифровое доверие граждан, цифровые технологии и общественные ценности граждан. 
Уделено внимание процессу институционализации цифровых технологий, изучены 
различные подходы к цифровому регулированию отраслевой деятельности, а также 
максимально гибкие возможности саморегулирования и проблемы использования 
государством собираемых данных. На примере здравоохранения показаны возмож-
ности цифровых данных для улучшения жизни граждан; проведен анализ применя-
ющихся в мире механизмов защиты личных данных, обеспечивающих неприкосно-
венность частной жизни; исследованы неурегулированные аспекты взаимодействия 
человека и искусственного интеллекта при принятии государственных решений.
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ственных служащих, вовлеченных в изучение и реализацию изменений в системе 
государственного управления на основе цифровых технологий.
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