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Слово главного редактора

Х имик Уолтер Уайт из знаменитого телесериала «Breaking Bad» 
(«Во все тяжкие») говорил своим студентам: «Scientia potentia 
est» («Знание — сила»). И действительно, знание сделало на­

шего героя миллионером. Но не принесло счастья. Он плохо кончил, 
потому что не умел выбирать безошибочные решения.

Выбор из нескольких возможных вариантов — неизменная причи­
на ошибок, в том числе при выборочном анализе и контроле. А тогда 
уже знание — не сила. Это правило распространяется на любую ана­
литику, например на общепринятый контроль качества продукции, 
выполняемый по выборкам. И это создает хоть и не криминальные, 
как в упомянутой драме, но существенные риски.

При суждении по выборкам просчеты неизбежны. Таков закон фа­
тальных ошибок верификации, обусловленный расхождением между 
признаками выборочной и  генеральной совокупности. Закон дейст­
вует при принятии любых альтернативных решений, будь то ошибки 
мистера Уайта из легендарного шоу или оценка соответствия в систе­
ме технического регулирования.

Вовсе не в  результате злого умысла, а  вследствие ошибок выбо­
рочного контроля часто возникают ложные знания, неверные и  не­
справедливые решения.

Так, в  США во время войны во Вьетнаме (до введения контракт­
ной системы набора на армейскую службу) правительство проводило 
специальные лотереи для отбора призывников. Фактически случай­
но отбирались даты рождения. Все годные к несению строевой служ­
бы юноши, родившиеся в  день, который определялся в  ходе такого 
«розыгрыша», призывались в армию. В 1970 г. результаты отбора были 
подвергнуты острой критике. Проведенное надзорной комиссией рас­
следование показало, что в  выборочной процедуре присутствовало 
смещение. Билетики с напечатанными датами заключались в специ­
альные капсулы, которые затем опускались в  лотерейный барабан 
в порядке следования месяцев, начиная с января. Из-за недостаточ­
ного перемешивания внутри барабана капсулы с ноябрьскими и де­
кабрьскими датами концентрировались в верхней части. Они выпа­
дали с  заметно большей частотой, создавая несправедливый отбор 
новобранцев, который оказался предвзятым, но не был следствием 
злого умысла.

Как видно, ответ на вопрос, поставленный в заголовке, будет поло­
жительным, только если знание опирается на точную оценку, а оцен­
ка — на проверку достоверности измерений. В  числе первых об этом 
предупреждал Б.  Паскаль. Он верил, что когда точное знание будет 
силой, тогда сила будет справедливой.

Как полагаете, знание стало силой в российских органах по оцен­
ке соответствия?

О.М. Розенталь

Знание — сила?
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