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В учебно-методическом пособии представлены разделы корпоративной 

социальной ответственности. Рассмотрены теоретические основы корпоративной 

социальной ответственности, направления корпоративной социальной ответственности, 

изложена корпоративная социальная ответственность в предпринимательстве, дана оценка 

корпоративной социальной ответственности, а также обращено внимание на управление 

этикой и социальной ответственностью компании. По каждому разделу представлены 

контрольные вопросы, практико-ориентированные задания, список рекомендуемой 

литературы, предложены вопросы и задания для самостоятельного изучения. 

Учебно-методическое пособие рассчитано на обучающихся по направлению 

подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профиль Менеджмент организации, а также может 

быть полезно для преподавателей и других специалистов, интересующимся проблемами 

корпоративной социальной ответственности. 

 

 

 

 

 

УДК 005 (075.8) 

ББК 65.290-2я73 

 

 

 Н.В. Сафин, 2022 

Copyright ООО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»Copyright ООО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

https://rucont.ru/efd/821440
https://rucont.ru/efd/821440


 3 

ОГЛАВЛЕНИЕ 

 

Введение …………………………………………………………………………………….. 4 

Раздел 1. Теоретические основы корпоративной социальной ответственности ….. 5 

1.1 Понятие и сущность корпоративной социальной ответственности …………………. 5 

1.2 Этапы становления концепции корпоративной социальной ответственности ……... 8 

Раздел 2. Направления корпоративной социальной ответственности …………….. 15 

2.1 Стейкхолдеры в реализации корпоративной социальной ответственности ………... 15 

2.2 Внутренняя корпоративная социальная ответственность ……………………………. 17 

2.3 Внешняя корпоративная социальная ответственность ………………………………. 20 

Раздел 3. Корпоративная социальная ответственность в развитии 

предпринимательства …………………………………………………………………….. 
30 

3.1 Корпоративная социальная ответственность и устойчивое развитие организации ... 30 

3.2 Корпоративная социальная ответственность и конкурентные преимущества 

организации …………………………………………………………………………………. 
 

33 

3.3 Корпоративная социальная ответственность малых предприятий …………………. 35 

Раздел 4. Оценка корпоративной социальной ответственности ……………………. 52 

4.1 Подходы к оценке корпоративной социальной ответственности …………………… 52 

4.2 Методики оценки эффективности корпоративной социальной ответственности ….. 54 

Раздел 5. Управление этикой и социальной корпоративной ответственностью …. 58 

5.1 Этические нормы в рамках корпоративной социальной ответственности …………. 58 

5.2 Этический кодекс корпоративного поведения ………………………………………... 60 

Вопросы и задания для самостоятельного изучения …………………………………. 65 

Типовые контрольные задания в ходе промежуточной аттестации ………………... 68 

Заключение …………………………………………………………………………………. 70 

Список литературы ……………………………………………………………………….. 71 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Copyright ООО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»Copyright ООО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

https://rucont.ru/efd/821440
https://rucont.ru/efd/821440

