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Введение 

  Потенциал московского гостиничного рынка эксперты оценивают как 

один из самых высоких в мире. Роль Москвы как делового, финансового и 

культурного центра в долгосрочной перспективе будет увеличиваться, а это 

означает, что будет расти число лиц, посещающих город с деловыми, 

профессиональными и туристскими целями. 

По оценке Всемирной туристической организации (UNWTO) к 2020 г. 

Россия может войти в первую десятку стран, в которых туризм занимает 

определяющее место. Именно в России, согласно оценкам экспертов 

UNWTO, туризм будет развиваться ускоренными темпами, а больше всего 

туристов будет принимать Москва: в 2020 году – около 9 млн человек. По 

данным консалтинговой компании NAI Becar1 в Москве в 2009 году 

насчитывалось 237 гостиниц совокупным номерным фондом более 35 тыс. 

номеров, из которых: 

• класс «люкс» (5 звезд) – 2 902; 

• бизнес-класс (4 звезды) – 6 913; 

• средний класс (3 звезды) – 16 047; 

• экономкласс – 9 466. 

Основная часть гостиниц Москвы, около 50%, сконцентрирована в 

Центральном и Северо-Восточном округах. В центре расположены все 

гостиницы категории «5 звезд», а также большая часть гостиниц категории 

«4 звезды». Высококлассные гостиницы ориентируются на крупные 

иностранные фирмы и гостей, приезжающих в Москву с деловыми целями. 

Доля российских клиентов в таких гостиницах невелика. Российские 

командировочные и туристы предпочитают гостиницы среднего и 

экономкласса, которых в Москве не хватает. Сравнивая обеспеченность 
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