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ВВЕДЕНИЕ 

Успешность функционирования предприятия в значительной степени 

определяется эффективностью его системы управления.  Процесс управления 

предприятием осуществляется путем реализации функций менеджмента, 

формирование методов менеджмента и принятия управленческих решений. 

Приведенные категории взаимодействуют между собой: результатом 

применения функций менеджмента является разработка методов менеджмента, 

которые в свою очередь служат базой для принятия управленческих решений 

на предприятии. 

Область деятельности, называемая менеджментом фирмы, может быть 

разделена на отдельные функции, которые сосредоточены в трех основных 

группах: 

- общее управление (установление нормативных требований и 

политики управления, политики инноваций, планирование, организация 

работы, мотивация, координация, контроль, ответственность); 

- управление структурой предприятия (его создание, предмет 

деятельности, правовые формы, связи с другими предприятиями, 

территориальные вопросы, организация, реконструкция, ликвидация); 

- конкретные области управления (маркетинг, НИОКР, 

производство, кадры, финансы, основные фонды). 

Доступность и широкое распространение современных технологий, 

изменение роли человеческих ресурсов и ряд других причин послужили 

основанием для резкого возрастания значения стратегического управления. 

Актуальность работы обусловлена тем, что в научной литературе 

отсутствует стратегия, которая была бы единой для всех фирм, как нет и 

единого универсального стратегического управления. Каждое предприятие 

является в своем роде уникальным, и процесс выработки стратегии при этом в 

каждом случае уникален. Он зависит от того, какую позицию на рынке 

занимает компания, какова динамика ее развития и потенциал. Также имеет 

значение и поведение конкурентов, характеристики товара или услуги, 
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