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ВВЕДЕНИЕ 

 

В современном развитии мировой экономики значительную роль играет 

сфера услуг, которая занимает ведущую часть народного хозяйства 

большинства стран, а также является сферой социального и культурного 

развития общества. 

Изучая развитие тенденций индустрии гостеприимства в мире, следует 

отметить, что данная сфера стремительно развивается и приносит 

существенный доход в экономику тех стран, которые уделяют большее 

внимание ее развитию и модернизации.  

Отрасль гостиничного бизнеса требует постоянного усовершенствования 

рынка индустрии гостеприимства, поиск и использование новых видов и форм 

управления.  

Как вид экономической деятельности, предприятия гостиничной 

индустрии представляют собой, предоставление гостиничных услуг и 

организацию краткосрочного проживания за определенное вознаграждение.  

Тема выпускной квалификационной работы: «Услуга питания как часть 

основной услуги и как дополнительная платная услуга гостиничного 

предприятия и пути ее совершенствования». 

Индустрия гостеприимства для достижения высокого уровня в 

привлечении туристов должна быть представлена тремя основными 

составляющими: наличие достопримечательностей и музеев, ресторанов и 

жилья. Одним из основных факторов повышения стандартов гостиничной 

индустрии - является внедрение услуги питания как основной и 

дополнительной платной услуги гостиничного предприятия. 

Актуальность темы исследования обусловлена стремительным развитием 

предоставления дополнительных услуг гостиничными предприятиями для 

повышения уровня конкурентоспособности в сегменте гостиничной индустрии. 
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