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ПРЕДИСЛОВИЕ 

 
Здравствуйте, я – ваш экскурсовод! 

 
 … я к микрофону встал, как к образам…  

 Вл. Высоцкий 
 
Если бы учебное пособие, которое вы держите в руках, было 

художественной книгой, я назвала бы ее строкой В. С. Высоцкого. 
Экскурсовод, чтобы донести свое слово, свою мысль до аудитории, 
как поэт-певец, подходит к микрофону и начинает священнодейст-
вовать, и тогда экскурсия дает возможность ощутить созвучие с 
миром, дарует пищу уму и радость душе.  

В давние времена страсть к путешествиям называли поэтиче-
ски – «добровольный крест». Мемуарист и поэт XVIII в., неутоми-
мый путешественник И. М. Долгорукий налагал на себя «добро-
вольный крест» с радостью:  

 
О, дух проклятый любопытства, 
Совсем замыкал ты меня!  
Едва от жен и волокитства  
Под старость излечился я,  
Как тут пристала страсть иная, 
Неугомонная, лихая –  
Иногородних стран смотреть. 
Минуты дома не сидится,  
Рассудок болен и крушится 
В желаньях мир весь обозреть.  

 
Работа экскурсовода – это тоже добровольный крест, который 

берет на себя человек, решивший посвятить свою жизнь экскурси-
онному делу. «Невеселая перспектива», – скажут будущие экскур-
соводы. Смею уверить, что эта редкая профессия действительно 
трудная, но творческая, овеянная романтическим обожанием и лег-
кой завистью – и априори – для кого-то недосягаемая и тем привле-
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кательная. Она требует невероятной интеллектуальной и эмоцио-
нальной отдачи, выдержки, ответственности, высокого уровня мас-
терства и непрерывного совершенствования.  

Чтобы овладеть этой интересной профессией, нужно много 
узнать, непрестанно учиться и любить свой город, край, Отечество. 
Экскурсия – всегда повод для объяснения им в любви.  

Город несет радость или отчаяние, гордость или возмущение. 
Каким он предстанет перед экскурсантами – зависит от экскурсовода.  

Я писала эту книгу с большой любовью к своему городу, без 
которого моя профессия ничего не значит. Это очень красиво: че-
ловек – птица. Но я – не птица. Я – дерево, куст сирени. Где поса-
дили – там ему и быть. И пересаживать нежелательно. Потому что я – 
экскурсовод, и без своего города я – никто.  

Пенза – моя судьба, моя работа, моя любовь, гордость и от-
чаяние, усталость и радость, потому что я – экскурсовод. Город со-
творил меня – ведь экскурсовода создает город. Теперь я как экс-
курсовод созидаю образ города в представлении гостей. Гости в 
восторге от него (очаровательная провинция, непровинциальная 
провинция), и я знаю почему. Только в Пензе есть улица, на кото-
рой никто не живет. Только в Пензе набережная реки Пензы нахо-
дится на берегу реки Суры. Только в Пензе можно совершить пу-
тешествие вокруг земного шара. Только в Пензе четыре памятника 
В. Г. Белинскому. Только над Пензой летает ангел.  

Зимой мои памятники становятся другими: закутывается бе-
лой шалью М. А. Бланк; снег дарит белую хирургическую шапочку 
Н. Н. Бурденко и эполеты М. Ю. Лермонтову и Д. В. Давыдову, а на 
руке лучшего в России памятника Белинскому оседает снежный 
ком, как белый голубь.  

Вслед за поэтом я готова повторить: «Я люблю этот город за 
все, что он мне дал». И эта любовь, которую не задушила пыль, 
черноземная грязь, опаздывающий транспорт, – бессмертна.  

Я исходила город пешком, подолгу всматривалась в его ста-
ринные особняки и пыталась разговаривать с ними. По городу надо 
бродить ранним утром. И тогда вы заметите, что город разговари-
вает с вами. И вы тоже услышите его и улыбнетесь ему. А он в от-
вет доверчиво распахнет просторы своих улиц и площадей. 

Я счастлива, что причастна к великому братству старых пен-
зяков – тех, кто не стесняется этого старомодного наименования-
прозвища, знает все мифы и реалии нашего города и передает их 
другим поколениям. 
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Я создавала эту книгу с любовью и уважением к тем, кто хо-
чет стать экскурсоводом и каждый день, встречаясь с экскурсанта-
ми, произносить с неизменной (что бы ни случилось) улыбкой: 
«Здравствуйте, я – ваш экскурсовод!». Но чтобы иметь право ее 
произнести, надо сначала освоить азы профессии, а затем совер-
шенствовать свое мастерство всю жизнь.  

Эта книга адресована тем, кто хочет постичь и освоить самую 
лучшую профессию, которая сочетает в себе деятельность научного 
сотрудника и артиста разговорного жанра, искусствоведа и анима-
тора, педагога и психолога, режиссера и ангела с бесконечным тер-
пением и улыбкой.  

За этой простой фразой «Я – ваш экскурсовод» – 30 лет экс-
курсионной работы, ярких, насыщенных, трудных и интересных, 
как сама профессия. Книга вобрала 30-летний опыт работы служи-
теля экскурсионной Музы, и этим опытом автор делится с вами, 
желающими постичь нелегкое ремесло и искусство.  

Начнем постепенное восхождение к вершинам удивительной 
профессии экскурсовода, пройдя путь от подготовки экскурсии до 
ее проведения. Рада, если эта книга вам поможет. Откройте сле-
дующую страницу… 

 
 С уважением и надеждой на прочтение этой книги,  

             которую я писала для вас,  
                                            Автор 
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