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Введение  

На сегодняшний день оказанием услуг общественного питания, как 

одним из видов предпринимательской деятельности, занимается громадное 

количество организаций и индивидуальных предпринимателей. При этом 

предприятия питания, предназначенные для удовлетворения потребности 

в питании и проведении досуга, различаются между собой по типам, 

по размерам, а также по видам оказываемых услуг. 

Тип предприятия питания — это вид предприятия с характерными 

особенностями обслуживания, ассортимента реализуемой кулинарной 

продукции и номенклатуры, предоставляемых потребителям услуг. 

Классификация предприятий питания зависит от таких факторов, как: 

• ассортимент реализуемой продукции и сложность ее приготовления; 

• техническая оснащенность предприятия общественного питания; 

• квалификация персонала; 

• качество и методы обслуживания; 

• виды предоставляемых услуг. 

Техническое оснащение предприятий общественного питании прямо 

влияет на качество выпускаемой продукции, его надежность и безопасность.  

Все кулинарные изделия должны соответствовать нормативным 

документам, изготавливаться из качественного сырья с применением 

технологических процессов, обеспечивающих выпуск высококачественной 

продукции и положительно влиять на здоровье человека.  

В условиях жесткой конкуренции в целях повышения 

конкурентоспособности предприятий необходимо устранять недостатки и 

строго следить за качеством производимой продукции. 

За последние годы широкий ассортимент прекрасно оформленных 

блюд выявляет около 30% изделий низкого качества, порой даже 

небезопасного для здоровья человека. Федеральный закон «О качестве и 

безопасности пищевой продукции» призван коренным образом изменить 

сложившееся положение. 
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