
Актуальность исследования 
    Социальная работа является одним из видов и способов социальной 
деятельности, имеющим свою специфику. Она заключается в активном 
характере взаимодействия объекта и субъекта социальной деятельности, 
результатом которого становится обеспечение социального функционирования 
и совершенствования человека и, следовательно, всего общества. 
   Это требует  от специалиста социальной работы особых профессиональных 
навыков, прежде всего  коммуникативных, которые базируются на 
определенном уровне развития социального  интеллекта. Под социальным 
интеллектом понимается способность правильно распознавать социальный 
контекст ситуации, ориентироваться в ней, правильно интерпретировать 
особенности поведения  и личности людей. Эта способность  необходима для 
эффективного  межличностного взаимодействия и успешной социальной 
адаптации, от нее напрямую  зависят эффективность социальной  деятельности 
и успешность взаимодействия специалиста  социальной работы и клиента. 
       Подготовка, направленная на формирование и развитие социального 
интеллекта, должна стать одной из значимых составляющих содержания 
обучения будущих специалистов социальной работы. 
Изучением социального интеллекта занимались известные зарубежные 
ученые: Э.Торндайк, Г.Оллпорт, Дж.Гилфорд, М.Салливен, Д.Китинг, 
М.Форд, М. Тисак и др. В отечественной науке существенное место в 
своих исследованиях данной проблеме уделили Н.А. Аминов, Н.Ш.Валеева, 
Г.П. Геранюшкина,  Н. П Гончарук,  Ю.Н. Емельянов, М.Л. Кубышкина, 
Н.А. Кудрявцева, Е.С.Михайлова, Н.Л.Смирнова, А.Л. Южанинова и другие.  
    Анализ литературы показывает, что проблема формирования и развития 
социального интеллекта будущих специалистов социальной работы является 
недостаточно изученной, что существенно  сказывается на качестве  подготовки 
специалистов данного профиля. 
     Таким образом, имеет место противоречие между необходимостью 
формирования  будущих специалистов социальной работы социального 
интеллекта в процессе профессиональной подготовки и недостаточной 
разработанностью данной научной проблемы. Отсюда вытекает проблема 
исследования: какова модель учебного процесса, направленного на  развитие 
социального интеллекта  будущих специалистов социальной работы. 

Объектом исследования является профессиональная подготовка 
будущих специалистов социальной работы. 

Предмет исследования – развитие у студентов социального интеллекта в 
процессе профессиональной подготовки. 

Цель исследования – разработка, реализация и экспериментальная 
проверка модели учебного процесса, направленного на развитие  социального 
интеллекта у студентов - будущих специалистов социальной работы. 
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