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ВВЕДЕНИЕ 
  

Модернизация отечественного образования, обновле-

ние его содержания, введение инновационных педагогиче-

ских технологий, использование научных достижений в 

процессе управления – все это относится к приоритетным 

направлениям деятельности образовательных учреждений. 

Происходящие социально-экономические преобразования в 

стране вызвали изменения в характере управления образо-

ванием: последние двадцать лет осуществляется постепен-

ный переход к функционированию и инновационному раз-

витию школы. По-новому осмысливаются процессы управ-

ления деятельностью образовательных учреждений, изуча-

ются  вопросы стратегического планирования и прогнози-

рования их развития. На необходимость решения этих про-

блем указывается в ряде основополагающих нормативно-

правовых документов: Конституции Российской Федера-

ции, Законе об образовании РФ, Национальной доктрине 

образования, Концепции художественного образования РФ.  

Обращение к истории изучения проблемы управления 

образованием показывает, что отечественные педагоги рас-

сматривали ее с позиций педагогики (Н.Ф. Бунаков, П.Ф. 

Каптерев, Н.А. Кофф, К.Д. Ушинский, С.Т. Шацкий и др.). 

В их трудах описываются вопросы организации школьной 

системы, всеобуча, инспектирования школ, а также подго-

товки педагогов, их дальнейшего самообразования. Эти пе-

дагогические идеи составили основу для развития школове-

дения как части педагогической науки. Примерно до сере-

дины XX века традиционное школоведение продолжает 

изучение вопросов организации учебно-воспитательного 

процесса, внеклассной, внешкольной работы и контроля над 

выполнением учебных программ, состоянием школьной до-

кументации. Серьезное внимание уделяется изучению, 

обобщению и распространению передового педагогическо-

го опыта, обучению руководителей школ, подготовке 
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управленческих кадров. (Е.С. Березняк, А.Н. Волковский, 

Ю.В. Васильев, М.И. Кондаков, М.П. Малышев, П.В. Худо-

минский и др.). Применение положений общей теории со-

циального управления обогащает понятийный аппарат шко-

ловедения, упорядочивает вопросы планирования, целепо-

лагания, организации деятельности и контроля.  

          Разработка научных основ управления школой на 

основе системного подхода начинается в 70-х годах XX 

века. Системный подход используется при анализе 

результатов управления школой, осуществлении контроля 

над происходящими в ней изменениями, при решении 

вопросов школьного самоуправления в условиях 

развивающейся демократизации и гласности (В.С. 

Пикельная, Т.И. Шамова и др.). Продолжается изучение 

функций управления, касающихся вопросов планирования, 

организации, координирования, контроля и регулирования  

деятельности; различных методов управления, среди 

которых выделяются экономические, организационно-

педагогические, социально-психологические методы.  

В 90-х г. XX века в практике управления образованием 

получает распространение менеджмент как перспективная 

область научных знаний. В педагогической литературе ос-

вещаются основы классического управления, научные шко-

лы менеджмента, основополагающие подходы (Ф. Тейлор, 

М. Вебер, А. Файоль, Э. Мэйо, Д. Мак-Грегори, Ф. Котлер и 

мн. др.). Отличительные особенности менеджмента состоят 

в единстве организационно-технического и психолого-

педагогического управления; в признании интересов и по-

требностей человека; в развитии организационной культуры 

учреждения как инструмента управления; в гибкости управ-

ления при изменении внешних или внутренних условий. 

Интенсивное проникновение менеджмента в различные 

отрасли управления ведет к появлению самых разнообраз-

ных видов: социальный менеджмент, инновационный, пре-

образующий, стратегический, кадровый, научный, педаго-
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гический, проектный, управления качеством и др. (С.Д. 

Ильенкова, Л.Д. Гительман, А.А. Томпсон, В.П. Симонов, 

Г.Л. Тульчинский, Т.А. Салимова и др.). Возникают и новые 

виды управления, в т.ч. стратегическое,  направленное на 

реализацию стратегии «от будущего – к настоящему», обес-

печение стабильности существования учреждения в услови-

ях нестабильности (И. Ансофф, О.С. Виханский и др.). Ос-

нову стратегического управления составляют стратегии ме-

неджмента и маркетинга: маркетинг генерирует цели, а ме-

неджмент обеспечивает их достижение.  

В педагогической литературе освещаются общие зако-

номерности менеджмента как «новой философии управле-

ния» (Ю.А. Конаржевский), обогащающей внутришкольное 

управление, жизнедеятельность и развитие школы. Теоре-

тические положения менеджмента привлекают внимание к 

вопросам управления персоналом; к формированию органи-

зационной культуры школы как инструмента управления; к 

преобразованию организационной структуры внутришколь-

ного управления; к совершенствованию педагогического 

процесса, к управлению инновационными педагогическими 

технологиями, методами и формами организации учебно-

воспитательного процесса; к проблеме качества образова-

ния; к совершенствованию нормативно-правовой и эконо-

мической базы школы. Изучение положений менеджмента 

позволяет конкретизировать принципы управления школой, 

его функции и методы управления; определить различия 

командно-административного и партисипативного управле-

ния; управления, ориентированного на процесс функциони-

рования школы, и управления по ее результатам; различия в 

автономном и комплексном управлении; реактивном и опе-

режающем управлении.  

Пристально изучаются вопросы управления развитием 

школы (М.М. Поташник) и качеством образования (М.М. 

Поташник, П.И. Третьяков, С.Д. Ильенкова и др.). Качество 

образования становится одной из целей управления, для 

Copyright ОАО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»Copyright ОАО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

http://rucont.ru/efd/347945
http://rucont.ru/efd/347945


 7 

достижения которой необходимо изучение потребительско-

го спроса и взаимодействие с заказчиками образовательных 

услуг. Школа обращается к изучению образовательной  

среды, образовательных потребностей населения; к обнов-

лению содержания образования, учебных планов и про-

грамм; к увеличению спектра образовательных услуг по вы-

бору заказчиков; к изучению результатов образования и 

улучшению его качества; к проблемам взаимодействия с 

потребителями и расширению социального партнерства. 

Соответственно, менеджмент как область научного знания 

существенно обогащает практику управления школой за по-

следние двадцать лет. 

Однако если вопросы управления общеобразователь-

ной школой изучаются постоянно и получают освещение в 

педагогической литературе, то управление в системе допол-

нительного образования не исследовано. Между тем осо-

бенности системы управления общеобразовательной шко-

лой механически перенести на учебное заведение сферы 

культуры и искусства практически невозможно. Специфи-

ческие особенности школы искусств как учреждения до-

полнительного образования детей требуют специального 

внимания и изучения.  

Дополнительное образование направлено на развитие 

личности ребенка с учетом его индивидуальности, интере-

сов, разнообразных потребностей (Г.К. Селевко). Учебные 

заведения  системы дополнительного образования реализу-

ют программы начального художественного образования в 

сфере культуры и искусства; поэтому его рассматривают 

как начальное предпрофессиональное образование и как 

звено непрерывного художественного образования. В на-

стоящее время в системе дополнительного образования, к 

которой принадлежат и школы искусств, имеется ряд про-

блем, требующих решения. Это вопросы модернизации об-

разовательного процесса на новом методическом, техноло-

гическом и техническом уровне для оказания профессио-
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