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ВЕДОМСТВЕННАЯ ЦЕЛЕВАЯ ПРОГРАММА1 

Раздел 1. Характеристика 
муниципальной услуги, 
оказываемой в рамках  
программы 

1Наименование муниципальной 
услуги: «Отлов и содержание бесхо-
зяйных животных»2. 
Содержание муниципальной услу-

ги: 
– отлов животных, находящихся 

на улицах и в иных общественных 
местах без сопровождающего лица; 

– содержание отловленных бес-
хозяйных животных; 

– возвращение отловленных жи-
вотных их владельцам (при личном 
обращении); 

– усыпление (умерщвление) не-
востребованных отловленных живот-
ных;  

– утилизация усыпленных живот-
ных; 

– содержание здания питомника 
(оплата расходов по коммунальным 
услугам, санитарное содержание 
здания). 

Раздел 2. Описание уровня 
оказания муниципальной 
услуги 

2.1. Объем оказания 
муниципальной услуги 
За период с 2007 по 2009 год ко-

личество отловленных бесхозяйных 
животных составило 7166. В 2007 го-
ду было отловлено 2400 голов, в 2008 
году заявок на отлов животных по-
                                                           

1 Утверждена Постановлением Адми-
нистрации города ¹614 от 17 февраля 
2010 года (приложение 3). Администра-
тор программы: Департамент городского 
хозяйства Администрации города. Срок 
реализации программы: 2010–2012 годы. 
www.admsurgut.ru/news.php?id = 
308535&top=100014 

2 Стандарт качества бюджетной услу-
ги утвержден Постановлением Админи-
страции города ¹2022 от 25.06.2007 и 
публикуется после текста программы. 

ступило на 324 больше и составило 
2724 голов. Количество отловленных 
бесхозяйных животных в 2009 году на 
25,04% меньше (на 682 головы) по 
сравнению с количеством отловлен-
ных бесхозяйных животных в 2008 
году. Доля отловленных бесхозяйных 
животных от общего количества бес-
хозяйных животных, подлежащих от-
лову, в 2009 году составила 82%. 
Информация о значении показа-

телей, характеризующих динамику 
объема оказания муниципальной ус-
луги, представлена в приложении 1 к 
настоящей ведомственной целевой 
программе. 
Вывод: уровень объема оказания 

муниципальной услуги можно оце-
нить как достаточный. 

2.2. Доступность муниципальной 
услуги 
За период с 2007 по 2009 год 

произошли значительные положи-
тельные изменения в отношении на-
личия диспетчерских служб в управ-
ляющих компаниях. Так, в 2007 году 
количество диспетчерских служб по 
приему заявок на отлов бесхозяйных 
животных составляло 20 единиц, а в 
2008 и 2009 годах данный показа-
тель был увеличен уже в 2 раза и со-
ставил 40 единиц. 
Продолжительность выполнения 

заявки по отлову бесхозяйных жи-
вотных, за анализируемый период 
стабильна и составляет 4 часа. 
Однако, несмотря на это, относи-

тельно проблемным на сегодняшний 
день является принятие и выполне-
ние заявок на отлов бесхозяйных 
животных  напрямую от жителей го-
рода, поскольку учет и отчетность по 
выполненным заявкам ведут управ-
ляющие компании. 
Уровень удовлетворения заявок 

на отлов бесхозяйных животных за 
период с 2007 по 2009 годы состав-
ляет 100%.  
Необходимо также отметить, что, 

выполняя все заявки на отлов бесхо-
зяйных животных в полном объеме, 
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