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Эта книга о том, как вытягивать из людей информацию 
при помощи вопросов. Умение их задавать — мощный инстру-
мент, которым профессионально владеют журналисты, политики 
и  работники правоохранительных органов. Благодаря книге 
Фрэнка Сесно задавать вопросы так, чтобы получать нужные 
ответы, научитесь и вы. Автор, известный журналист и интер-
вьюер, выделяет несколько типов вопросов, например науч-
ные, развлекательные, конфронтационные, — подходящие для 
использования в разных ситуациях. В каждую главу он «пригла-
шает» специалистов — от медсестры из американской глубинки 
до генерала Колина Пауэлла. Все эти люди тоже задают свои 
вопросы, которые помогают им делать свое дело и менять мир.
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ни было форме и какими бы то ни было сред-
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мять ЭВМ для частного или публичного ис-
пользования, без письменного разрешения вла-
дельца авторских прав. По вопросу организации 
доступа к электронной библиотеке издатель-
ства обращайтесь по адресу mylib@alpina.ru.
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