
 

内 容 提 要 

市场营销是一门实践性很强的应用学科，也是市场营销管理及相关专业学生了解营销理论知

识，掌握营销技能的必修课。本书从营销基本理论、市场营销调研、市场开发分析和 4Ps 营销计划

四个方面系统讲述了市场营销相关知识，具有语言简洁、逻辑严密、案例丰富等特点，集理论性与

实践性于一体。 

本书可作为本科院校、高职高专院校市场营销和相关专业的教材，也可作为相关从业人员的自

学参考书。 
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编者的话 
 
 
随着经济全球化的发展，市场竞争更加激烈，能否及时、准确、全面地获取市场信息，

并通过分析市场信息准确地预测和把握市场发展趋势，已经成为企业提高决策能力、管理

水平和整体竞争力的关键因素。为此，我们在参阅国内外大量资料和最新科研成果的基础

上，结合自身多年积累的教学经验编写了本书。 
本书分为四个项目十四个任务，项目一为营销概述，要求学生了解市场营销学的相关

知识，树立企业营销观念，掌握营销创新策略；项目二为市场营销调研，要求学生分析营

销环境，掌握市场调研方法，分析消费者购买行为，分析产业市场购买行为；项目三为市

场开发分析，要求学生分析市场发展战略，明确目标市场战略，认识市场竞争策略；项目

四为 4Ps 营销计划，要求学生明确产品策略，掌握价格策略、分销策略、促销策略。 
本书在编写过程，着力突出以下几个特点： 
 体例新颖，结构合理，易教易学：本教材采用项目教学法，围绕每个项目设置任

务，在每个任务开始提出“学习目标”，在知识目标和能力目标的指引下，通过

“知识准备”学习基础知识，然后通过“任务小结”进行总结概括，提炼要点，

随后，通过“任务训练”的真实情景，提高实践能力，最后，囊括多种题型的“知

识练习”帮助学生巩固知识。 
 案例丰富，突出趣味性和实践性：本教材在写作过程中，采用了学生喜闻乐见的

方式：大量采用“案例阅读”“拓展阅读”“提示”等体例，既重点突出，又引起

学生的阅读兴趣；在案例选编上，多采用近一年发生的真实案例，既增强学生对

市场营销原理的感性认识，又可以让学生更好地将理论和实践融为一体，培养其

分析问题、解决问题的能力。 
本书由王竹担任主编，由付兵担任副主编，由郑淑平、何雁、杨彦、吴寿锋、莫兴军

参编。本书在编写过程中参考了很多专家的观点，征求了多方学者的意见，我们在此一并

表示感谢！ 

由于编写时间仓促，编者水平有限，书中疏漏与不当之处在所难免，敬请广大读者批

评指正。 

本书配有精美的教学课件和课后习题答案，读者可到北京金企鹅联合出版中心网站

（www.bjjqe.com）下载。 

 

编  者       

2015 年 2 月     
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