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МЕНЕДЖЕР, ЧИНОВНИК, БЮРОКРАТ?* 

 
 

сфере управления∗ транс-
формационным российским 
обществом происходит про-

цесс взаимопроникновения и 
взаимодействия двух культур 
управления – «менеджерской» и 
«чиновничьей» (государственно-
административной). Этот про-
цесс, противоречивый по своей 
направленности и содержанию, 
характеризуется появлением ря-
да парадоксов в общественном 
сознании, которые нашли свое 
отражение в практике государст-
венного и муниципального 
управления. «Революция менед-
жеров», перейдя границы своей 
«производственной территории», 
распространяется на те сферы 
жизнедеятельности российского 
общества, управление которыми 
в истории России традиционно 
осуществлялось государственной 
бюрократией с ее сложившейся 
управленческой культурой. 

Термины «менеджер-чинов-
ник», «чиновник-менеджер», «го-
сударственный служащий-менед-
жер» введены в научный оборот 
представителями экономической 
науки.1  

На наш взгляд, в самом поня-
тии «чиновник-менеджер» в госу-
дарственном и муниципальном 
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управлении содержатся два 
взаимоисключающих начала, ко-
торые в научно-теоретическом 
плане должны по идее дополнять 
друг друга. В нем прослеживает-
ся попытка их взаимопроникно-
вения, сближения и взаимообо-
гащения. Поиск научного ком-
промисса в данном вопросе воз-
можен, на наш взгляд, при усло-
вии выработки ясного и четкого 
определения статуса чиновника-
менеджера и анализа содержа-
ния его деятельности в системе 
государственного и муниципаль-
ного управления.  

В государственном образова-
тельном стандарте высшего 
профессионального образования 
по специальности 061000 – Госу-
дарственное и муниципальное 
управление (1995, 2000 гг.) ис-
пользуется два понятия: «менед-
жер» (подпункт 1.3.3 ГОСа от 2 
марта 2000 г.) и «специалист го-
сударственного и муниципально-
го управления – менеджер» 
(пункт 1.4. того же ГОСа).  

Возникает несколько законо-
мерных вопросов:  

• Можно ли рассматривать 
термины «менеджер» и «специа-
лист государственного и муници-
пального управления – менед-
жер» идентичными по своей сущ-
ности и содержанию?  

• Есть ли различия в содер-
жании деятельности государст-
венного и муниципального слу-
жащего и менеджера?  

• И можно ли относить спе-
циальность «государственное и 
муниципальное управление» к 
группе специальностей экономи-
ки и управления с присвоением 
квалификации «менеджер»? 

Рассмотрим образ менедже-
ра-чиновника в роли специали-
ста. Можно согласиться с мнени-
ем Э.М. Короткова, который от-
мечает, что «у нас сложилось 
неправильное понимание того, 
что такое специалист». Нередко 
под специалистом понимается 
человек, освоивший определен-

ное количество навыков в неко-
торой сфере деятельности. От-
сюда и стремление, с одной сто-
роны, дать знания, обслуживаю-
щие как бы получение этих навы-
ков, а с другой – возникает необ-
ходимость привить эти навыки. 
Данный подход в образовании 
обусловлен тем, что сфера бу-
дущей деятельности этого спе-
циалиста носит весьма ограни-
ченный характер, что обуславли-
вается потребностями профес-
сионализма, необходимостью 
лучше закрепить эти навыки. 

Специалист может быть и ши-
рокопрофильным и узкопро-
фильным. Широкопрофильный 
специалист предстает как спе-
циалист, имеющий профессио-
нальные навыки обобщения 
практических проблем, переклю-
чения на новые, смежные про-
блемы, это специалист систем-
ного использования методов 
анализа, способный глубоко по-
нять проблему и найти нетради-
ционное ее решение.2 

 Возникает закономерный во-
прос: «Какого специалиста в об-
ласти государственного и муни-
ципального управления – широ-
копрофильного или узкопро-
фильного – призвана осуществ-
лять подготовку высшая школа?»  

Как показывает анализ основ-
ных требований к специалисту-
менеджеру, предъявляемых го-
сударственным образовательным 
стандартом (2000 г.), последний, 
по существу, «узаконивает» тре-
бования. В соответствии с гос-
стандартом высшей школе пред-
лагается одновременно готовить, 
с одной стороны, широкопро-
фильных специалистов-менед-
жеров в области государственно-
го и муниципального управления, 
а с другой – узкопрофильных 
специалистов-менеджеров в 
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