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BBeaenue

Bo Bcem Mupe cTpeMUTENbHO pa3BUBACTCS PHIHOK TOCTUHUYHBIX YCIYT, B
ToM unciie U B Poccun. Ha manHbIii MOMEHT Ha PBIHKE TOCTUHUYHBIX YCIYT KIUEHT
MOXET TMojao0parh JrOOBIE BO3MOXKHBIE BapHaHThI  KOMQopTaOeTbHBIX
COBPEMEHHBIX TI'OCTHUHHII, OCHAIIEHHBIX CaMOM IEPENOBOM TEXHUKOW, a TaKKe
IPOCTHIE U JICUIEBbIE, JOMAIIHUE U YIOTHbIE TOCTUHHULIBI CPEAHETO Kilacca.

Komnanuu paGoraroiye B MHIYCTPUH FOCTENPUUMCTBA 1I0JKHBI TOCTOSIHHO
Jep>KaTh BBICOKUI YpPOBEHb MPENOCTABISIEMbIX YCIYr, a TaK € MOBBIIAThH
NPENOCTaBIIIEMbI CEPBUC, CO3/1aBaTh HOBBIE BO3MOKHOCTU IJISi PACIIMPEHHUS
Ou3Heca, JOBOJUTH 0 COBEPIIIEHCTBRA YK€ OKa3blBaeMble YCIyru. i Bcero 3Toro
TpeOyroTCS rIy0OOKHe  3HaHWA B 00JacTH  TOCTENPUUMCTBA M
IpEANPUHUMATEECKON e TEILHOCTH.

Typuctckue yciayru, B TOM 4YHCJA€ M B paMKaX TOCTHUHUYHOTO
00cCITyKUBaHHsI, OTHECEHBI K COIMATIbHO-KYIbTYPHBIM yciayraM. OHU CTPOSITCS Ha
NPHUHIUIAX COBPEMEHHOTO TOCTEIPUUMCTBA, YTO MOBBIIIACT UX POJIb B PA3BUTHU
OTEYECTBEHHOTO TYypHU3Ma, a TAaKXKE CTaBUT ONPEIECIEHHBIE 337aul B CHUCTEME
NOATOTOBKH KaApPOB ISl TYPUCTCKO-TOCTUHUYHOTO CEPBUCA.

Pa3zmenienue — caMblii BaXKHBIN 2JIEMEHT Typu3Ma. [ OCTUHUYHAA UHAYCTPHUs
— CyTh CHUCTE€MBI roctenpuuMcTBa. OHA HCXOIUT U3 APEBHEHINIMX TpaaWIMiA B
UCTOPUM UEJOBEUECTBA — YBAWKEHUS TOCTS, TOp)KECTBa €ro mnpuéMa u
00CTy)KUBaHUS.

AKTyalbHOCTh HMCCJIEIYEMOW TEMBI 3aKIHOYAECTCSI B TOM, YTO AUHAMHYHO
pacTylMii pPBIHOK TOCTUHUYHBIX YCIYr SBISIETCS OJHUM M3 HauboJee
KOHKYPEHTHBIX, 1 TOCTUHHULA, pa0OTaroIIas Ha 3TOM PbIHKE, 10JDKHA MOCTOSIHHO
COBEpUICHCTBOBAaTh MPENOCTABISIEMbI YpOoBeHb cepBHUca. OnHa U3 HauboJiee
OOJILIIMX CITy’)KO B TOCTUHUIIE, SIBJISIETCS CIy:k0a HOMEpHOro (oHna, KoTopas
HYXXJAeTCs B €XKe TOJJUYHOM YIYUYIIEHUH U MOJIEPHU3AIUU CBOEH pabOTHI.

OOBEKTOM HCCJCNOBaHUS B BBIMYCKHOW KBaM(UKAITMOHHOW paboTe

ABIIETCS NEATENbHOCTh «MappuoTT ['panm» ortens.
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