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öèè â ïîíèìàíèè ñîöèàë-ðåçîíàíñíûõ «Ê»-òåõíîëîãèé. Ïðåâðàùåíèå âèçóà-
øàáëîíîâ â ïåðñîíàëüíûå âèçóàãðàììû. Ðåçþìå 

 

2.4. Ãðóïïîâûå ðåôëåêñèâíûå ðåñóðñû 145 
Äâîéñòâåííàÿ ïðîáëåìà îáó÷åíèÿ: «ýðóäèòû — òâîðöû». Ëåêöèÿ êàê òâîð÷åñêèé 
ïðîöåññ. Ëåêöèÿ êàê ðåçåðâóàð ãîòîâûõ çíàíèé. Îáó÷åíèå êàê ñïîñîá ôîðìèðîâà-
íèÿ êîìïåòåíöèé. Ôåíîìåí ãðóïïîâîãî òâîð÷åñòâà. Îáó÷åíèå ìåòîäîì ðàáîòû 
ìèêðîãðóïï. Âàðèàíòû ïîëîæåíèÿ î ñòóäåí÷åñêèõ ðàáî÷èõ ãðóïïàõ. Âàðèàíòû 
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ñàìîîöåíêè ãðóïïîâîé ðàáîòû ñàìèìè ñòóäåíòàìè (ìàãèñòðàíòàìè): ïëþñû è ìè-
íóñû. Ðîëü ïðåïîäàâàòåëÿ â îðãàíèçàöèè ìàëûõ ñòóäåí÷åñêèõ (ìàãèñòåðñêèõ) ðàáî-
÷èõ ãðóïï. Âèçóà-ìîäåëü èòîãîâîé îöåíêè äåëîâûõ è ñîöèîïñèõîëîãè÷åñêèõ îòíî-
øåíèé äî è ïîñëå ó÷åáíîé ðàáîòû. Âûäåëåíèå ðîëåé êàæäîãî â ìàëîé ñòóäåí÷å-
ñêîé ãðóïïå. Âèçóàëüíûå ñõåìû ãðóïïîâûõ êîììóíèêàöèé. Èòîãîâûå îöåíêè ðà-
áîòû ñòóäåí÷åñêèõ êîìàíä â ìàãèñòåðñêîé ïðîãðàììå îáó÷åíèÿ. Ðîëü îáðàòíûõ 
ñâÿçåé â êîððåêòèðîâêå «ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ïðîäóêòà». Ðåçþìå 

 

2.5. Êîíñàëò-òåõíîëîãèè ðåôëåêñèâíîãî óïðàâëåíèÿ 162 
Ñóùíîñòü ðåôëåêñèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Ðåôëåêñèâíàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ â óñëîâè-
ÿõ ýêîíîìè÷åñêîãî è ôèíàíñîâîãî êðèçèñà. Ðåôëåêñèâíûé «ñäâèã» óïðàâëåí÷åñêî-
ãî ñàìîñîçíàíèÿ. Ðåôëåêñèâíàÿ ðåîðãàíèçàöèÿ ôèðìû. Òàáëè÷íàÿ ìåòîäèêà îöåí-
êè ðèñêîâ. Ïÿòü âçàèìîñâÿçàííûõ ïðîöåññîâ ðåôëåêñèâíîãî óïðàâëåíèÿ. Ðåôëåê-
ñèâíîå îáó÷àþùåå ïîãðóæåíèå. Èãðîâûå ðàçðàáîòêè â ìîäåëèðîâàíèè ðåôëåêñèâ-
íîãî óïðàâëåíèÿ. Îòå÷åñòâåííûå êîíñàëò-ïðàêòèêè. Äåëîâàÿ èãðà «Ñîòðóäíè÷åñò-
âî». Ìåòîä ïåðåêðåñòíûõ îöåíîê èãðîâûõ êîìàíä. Èííîâàöèîííûå äåëîâûå èãðû. 
Àíñàìáëåâûå äåëîâûå èãðû. Ðàçëè÷èå è ñõîäñòâî. Äåìàñêèðîâî÷íàÿ ôóíêöèÿ èã-
ðîâûõ êîíñàëò-òåõíîëîãèé. Èíâåðñèîííàÿ ôóíêöèÿ èãðîâûõ êîíñàëò-òåõíîëîãèé. 
Ñìûñëîîáðàçóþùàÿ ôóíêöèÿ èãðîâûõ êîíñàëò-òåõíîëîãèé. Äèíàìèêà ôîðìèðîâà-
íèÿ ðåôëåêñèâíîãî óïðàâëåí÷åñêîãî ñàìîñîçíàíèÿ. Ðåçþìå 

 

Ãëàâà 3. Ðåæèññåðñêèå èäåîëîãåìû êîíñàëò-òåõíîëîãèé 182 

 
3.1. Ñîöèàëüíûå «ß»-ïîçèöèè êîíñóëüòàíòà 182 
Èñõîäíàÿ èäåîëîãåìà-1: íîâûå ìàñøòàáû ïîçíàâàòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé. Îòíî-
øåíèÿ «Êîíñóëüòàíò-Çàêàç÷èê». ×åòûðå ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ Êîíñóëüòàíòà. 
Áàçîâàÿ èäåîëîãåìà-2 â êîíñàëòèíãå: «Ëó÷åâàÿ ìîäåëü ñîöèîêóëüòóðíîãî ïðî-
ñòðàíñòâà êîìïàíèè». Âèçóàãðàììà: ñîöèîäèíàìèêà îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâèòèÿ 
ôèðìû. Âîñåìü áàçîâûõ îðãàíèçàöèîííûõ êóëüòóð. ×åòûðå êðèòåðèÿ ðàçãðàíè-
÷åíèÿ. Ðûíî÷íûå òèïû îðãàíèçàöèîííûõ êóëüòóð. Èíòðîàêòèâíûå òèïû îðãàíè-
çàöèîííûõ êóëüòóð. Ñåòåâûå òèïû îðãàíèçàöèîííûõ êóëüòóð. Èíñòðóìåíòàëüíûå 
òèïû îðãàíèçàöèîííûõ êóëüòóð. Èçìåðåíèå ñîöèîêóëüòóðíîãî ïîòåíöèàëà ôèð-
ìû. Êîìàíäà êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ «Ñèìáèîç»: âèçóàãðàììà äèàãíîñò-
âîçìîæíîñòåé ïåðñîíîìíîãî ðàçâèòèÿ. Ðåçþìå 

 

3.2. Êîíêóðåíòíîå ðàçâèòèå áèçíåñ-îðãàíèçàöèé 190 
Ïðîãðàììíûå ïîñòóëàòû êîíñóëüòàíòà. Öåëè êîíñàëò-ïðåîáðàçîâàíèé â êîìïà-
íèè. Ñèñòåìíîå âèäåíèå êîíêóðåíòíîãî ðàçâèòèÿ êîìïàíèè. Èäåîëîãåìà-1: âè-
çóàãðàììà ñöåíàðèÿ «Îò êëèåíòà». Èäåîëîãåìà-1à: âèçóàãðàììà ñöåíàðèÿ «Ïîë-
êîâîäåö-ãåíåðàëèòåò». Èäåîëîãåìà-1á: âèçóàãðàììà ñöåíàðèÿ «Êîìàíäà çâåçä – 
ïðîðûâû â áóäóùåå». Èäåîëîãåìà-2: ñöåíàðèé áàçîâûõ ïðåîáðàçîâàíèé. Èäåîëî-
ãåìà-3: ñöåíàðèé èíôîðìàöèîííûõ äâèæóùèõ ñèë. Èäåîëîãåìà-4: ñöåíàðèé îáó-
÷àþùèõ äâèæóùèõ ñèë. Èäåîëîãåìà-5: ñöåíàðèé èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ. 
Èäåîëîãåìà-6: ñöåíàðèé ïðèîðèòåò ïîòðåáèòåëåé. Èäåîëîãåìà-7: ñöåíàðèé çî-
íàëüíî-ïàðòíåðñêèå ñåòè. Èäåîëîãåìà-8: ñöåíàðèé ñîçäàíèÿ àóòåíòèâíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè. Ðåçþìå 

 

3.3. Ôîðìèðîâàíèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû 208 
Îáùàÿ ñõåìà ôîðìèðîâàíèÿ öåííîñòåé êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû. Îáùèé ñöåíà-
ðèé. Øàã 1: äèàãíîñòèêà è îöåíêà öåííîñòíîé ïîçèöèè ãëàâû ôèðìû. Øàã 2: 
äèàãíîñòèêà è îöåíêà êîðïîðàòèâíîãî êîäåêñà. Øàã 3: äèàãíîñòèêà è îöåíêà 
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îðãàíèçóþùåãî Öåíòðà óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè. Øàã 4: äèàãíî-
ñòèêà è îöåíêà îáó÷àþùåãî óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè. Øàã 5: äèàãíîñòèêà è îöåíêà 
óïðàâëåíèÿ èíèöèàòèâàìè. Øàã 6: äèàãíîñòèêà è îöåíêà êîíêóðåíòíîé áàçû 
ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèé, èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê. Øàã 7: äèàãíîñòèêà è 
îöåíêà êîíêóðåíòíîãî ïîòåíöèàëà ñîöèîêóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ êîìïàíèè Øàã- 
8: äèàãíîñòèêà è îöåíêà õàðàêòåðà èçìåíåíèé. Øàã 9: äèàãíîñòèêà è îöåíêà 
ôàêòîðîâ äåôîðìàöèè è äåãðàäàöèè êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû. Øàã 10: äèàãíî-
ñòèêà è îöåíêà òåíåâûõ ïîçèöèé è «çàçåðêàëüíîãî» óïðàâëåíèÿ. Øàã 11: êîí-
ñàëò-äèàãíîñòèêà êîíêóðåíòíûõ ïîëåé êîìïàíèè. Øàã 12: äèàãíîñòèêà è îöåíêà 
íåãàòèâíîãî ïåðñîíîìíîãî óïðàâëåíèÿ. Ðåçþìå 

 

3.4. Êîíñàëò-âèçóàëèçàöèÿ êîíôëèêòíûõ îòíîøåíèé 225 
Âîçíèêíîâåíèå îñòðîñþæåòíûõ êîíôëèêòîâ. Êðèòåðèè îöåíêè êîíôëèêòíûõ 
îòíîøåíèé. Âèçóàãðàììà ñîöèîäèíàìèêè êîíôëèêòà-1. Ñòàäèè êîíôëèêòíûõ 
îòíîøåíèé. Ïî-ñòàäèéíàÿ îöåíêà êîíôëèêòà. Âèçóàãðàììà îïðîñíîãî áëàíêà 
«Ìèøåíü». Âèçóàãðàììà îïðîñíîãî áëàíêà «Àïàòèÿ». Âèçóàãðàììà îïðîñíîãî 
áëàíêà «Èñïîëíèòåëüñòâî». Âèçóàãðàììà îïðîñíîãî áëàíêà «Ðîëåâàÿ äåôîðìàöèÿ». 
Êîíôëèêòíàÿ ñèòóàöèÿ-2. «Ñöåíàðíûå øàãè» êîíñóëüòàíòîâ. Øàã 1. Øàã 2.  
Øàã 3. Øàã 4. Âèçóàëüíàÿ èäåîëîãåìà âûáîðà êîíñàëò-ñòðàòåãèè. Ïîçèöèÿ ãåíå-
ðàëüíîãî äèðåêòîðà. Ïîçèöèÿ êîíñóëüòàíòîâ. Äèàãíîñòè÷åñêàÿ âèçóàãðàììà ðå-
àëüíûõ è ïîòåíöèàëüíûõ çîí êîíôëèêòíîé íàïðÿæåííîñòè íà ïðåäïðèÿòèè. 
Òàáëèöà îöåíêè ìåòîäîâ êîíñóëüòèðîâàíèÿ: «ïðèìåíèìîñòü-ýôôåêòèâíîñòü». 
Ðåøåíèå êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè. Ñîäåðæàíèå êîíñàëò-ñöåíàðèÿ: «îïðåäåëåíèå 
êîíôëèêòíûõ çîí—âûÿâëåíèå âîçìîæíûõ ìåòîäîâ—ðàçðàáîòêà ãèïîòåç—
ðàçúÿñíåíèå ñèòóàöèè àêöèîíåðàì—ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîäà÷à èíôîðìàöèè—
ñîçäàíèå ñîãëàñèòåëüíîé êîìèññèè—íàãíåòàíèå àëüòåðíàòèâíîé ñèòóàöèè—
îðãàíèçàöèÿ êîíå÷íûõ ðàñïðîäàæ àêöèé». Ðåçþìå 

 
3.5. Ãðóïïîâûå âèçóà-ìîäåëè ýêñïðåññ-îáó÷åíèÿ 241 

Ìîäåëèðîâàíèå ðîëåâûõ êîììóíèêàòèâíûõ ïðîöåññîâ â ýêñïðåññ-îáó÷åíèè. 
Ðîëåâàÿ ó÷åáíàÿ èãðà «Íàçíà÷åíèå». Âèçóàëüíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå êîììóíèêà-
öèé â ãðóïïå 1. Âèçóàëüíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå êîììóíèêàöèé â ãðóïïå 2. Âèçó-
àëüíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå êîììóíèêàöèé â ãðóïïå 3. Âèçóàëüíîå ïîçèöèîíèðî-
âàíèå êîììóíèêàöèé â ãðóïïå 4. Âèçóàëüíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå êîììóíèêàöèé 
â ãðóïïå 5. Âèçóàëüíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå êîììóíèêàöèé â ãðóïïå 6. 
Âèçóàëüíîå ïîçèöèîíèðîâàíèå êîììóíèêàöèé â ãðóïïå 7. Ñõåìà «ïîëåé íàïðÿæåííî-
ñòè» óïðàâëåí÷åñêèõ äèñïîçèöèé. Ðàñøèôðîâêà «ïîëåé íàïðÿæåííîñòè» â ãðóïïîâûõ 
îïðîñàõ îáó÷àåìûõ. Ïðåîäîëåíèå «ñòûêîâ» ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè â äåëîâîé èãðå 
«Ñîòðóäíè÷åñòâî». Ïîñòèãðîâûå ýôôåêòû äåëîâîé èãðû «Ñîòðóäíè÷åñòâî». Ðåçþìå 

 

Çàêëþ÷åíèå 258 
Êðàòêèå èòîãîâûå âûâîäû. Ñõåìà «ðåôëåêñèÿ ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ïðîäóêòà». 
Ñóùíîñòü îðãàíèçàöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Ñòðóêòóðà îðãàíèçàöèîííîãî îáó÷åíèÿ. 
Ôîðìèðîâàíèå êîìïåòåíöèé â àâòîðñêèõ ó÷åáíûõ êóðñàõ «Îðãàíèçàöèîííîå 
ïîâåäåíèå» è «Ñîöèîêóëüòóðíûå îñíîâû óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-îðãàíèçàöèåé» 

 
Ïðèëîæåíèÿ 268 
1. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ. 2. Òðåáîâàíèÿ ê «ïðåïîäàâàòåëüñêîìó ïðîäóêòó». 3. Îáó-
÷àþùèé ðåñóðñ ðåôîðìàöèè âóçà. 4. Ðåôëåêñèâíûå ýôôåêòû îáó÷åíèÿ 

Copyright ОАО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»Copyright ОАО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

http://rucont.ru/efd/352377
http://rucont.ru/efd/352377

