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Вопросы методологии экономики социального обслуживания: Сборник научных 
трудов. — ​Выпуск III / Составитель А. М. Панов // Профессиональная библи-
отека работника социальной службы. — 2020. — № 6.

Социальное обслуживание — ​относительно новая отрасль социальной 
сферы страны. Ее эффективное функционирование зависит от комплексного 
ресурсного обеспечения, приоритетную роль в котором играет экономическая 
составляющая.

При этом экономика социального обслуживания — ​слабо изученная об-
ласть научного знания, и ее недостаточная разработанность на теоретическом 
уровне снижает потенциал практической деятельности социальных служб.

В сборниках данной тематики представлены труды исследователей про-
блем экономических основ социального обслуживания, в которых излагаются 
вопросы ее методологии и теоретических подходов как к совокупности отно-
шений, складывающихся в специфической системе производства, распреде-
ления, обмена и потребления социальных услуг.

В третий выпуск включены монографические работы двух авторов, под-
готовленных по итогам исследования актуальных проблем экономики соци-
ального обслуживания.

Исследование к. э.н. А. В. Материкина посвящено оценке затрат и ре-
зультатов труда в учреждениях системы социального обслуживания населе-
ния в современных условиях. Выявлена специфика и дана оценка действия 
законов экономики труда применительно к трудовой деятельности в системе 
учреждений социального обслуживания населения. Рассмотрены объективные 
показатели деятельности основных видов учреждений социального обслужива-
ния населения и выявлены особенности тенденций и закономерностей между 
затратами труда и результатами труда. Изучено и оценено влияние материаль-
но-технического обеспечения учреждений социального обслуживания населе-
ния на результативность труда работников этих учреждений. Выявлена и оце-
нена зависимость между затратами труда работников учреждений социального 
обслуживания населения, фондовооружённостью труда и возможными объё-
мами оказания платных социальных услуг населению и ряд других аспектов, 
связанных с производственной деятельностью персонала социальных служб.

В монографии к. э.н. В. В. Гретчина содержатся теоретико-методические 
и научно-практические рекомендации по формированию и внедрению техно-
логий электронного администрирования в менеджмент центров социального 
обслуживания населения, с учетом комплексного влияния факторов внешней 
и внутренней среды организации. Изложена модель формирования системы 
электронного администрирования в центрах социального обслуживания на-
селения. Автор предлагает к внедрению разработанную на основе технологий 
электронного администрирования информационную систему управления 
в социальных службах.

© ООО Издательство «Социальное обслуживание», 2020
© Авторы научных трудов, опубликованных в сборнике, 2020
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