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Ãëàâà 4 

Êîíòàêò êàê àëüòåðíàòèâà 
ìàíèïóëÿöèè 

1Âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó äâóìÿ 
ëþäüìè ìîæíî íàçâàòü àêòóàëèçàöè-
îííûìè, åñëè â ýòèõ îòíîøåíèÿõ 
ó÷àñòâóåò «ÿäðî» èõ ëè÷íîñòè. Ïîä 
«ÿäðîì» ìû ïîäðàçóìåâàåì ãëóáèí-
íóþ ñôåðó ïîòåíöèàëüíûõ âîçìîæ-
íîñòåé ÷åëîâåêà. Ýòî âíóòðåííåå 
ÿäðî ëè÷íîñòè ìîæíî íàçâàòü òàêæå 
èñòèííûì, ïîäëèííûì, àêòóàëèçè-
ðóþùèìñÿ «ÿ» ÷åëîâåêà.  

Âûðàæàÿ òå èëè èíûå àêòèâíûå è 
ïàññèâíûå ñòîðîíû ñâîåé ëè÷íîñòè, 
ñîñòàâëÿþùèå åå ÿäðî, àêòóàëèçà-
òîð äàåò âîçìîæíîñòü äðóãèì ëþäÿì 
ïîíÿòü åãî, è îòêëèêíóòüñÿ íà åãî 
ïðîÿâëåíèÿ. Îí îòíîñèòñÿ ê íèì íå 
êàê ê âíåøíèì îáúåêòàì, íåæèâûì 
âåùàì, íî âíóòðåííå «ñîïðèêàñàåò-
ñÿ» ñ íèìè, ñîõðàíÿÿ è óêðåïëÿÿ ïðè 
ýòîì ñåáÿ, êàêèì îí åñòü â ãëóáèíå 
äóøè. Õîðîøèå äðóçüÿ, êàê èçâåñò-
íî, ïðîÿâëÿþò ïîâûøåííóþ ÷óòêîñòü 
ê òåì èçìåíåíèÿì â ñîñòîÿíèè ïàðò-
íåðà, êîòîðûõ äðóãèå îáû÷íî íå çà-
ìå÷àþò. Îíè êàê áû íàñòðîåíû íà 
âîëíó äðóã äðóãà, îò÷åãî ñïîñîáíû 
óëîâèòü ìàëåéøèå åå êîëåáàíèÿ. Òà-
êîå ãëóáèííîå âçàèìîäåéñòâèå íà-
çûâàåòñÿ êîíòàêòîì. Æåíà, ó êîòî-
ðîé õîðîøèé êîíòàêò ñ ìóæåì, ïî-
íèìàåò åãî ñ ïîëóñëîâà, ÷èòàåò ïî 
åãî óëûáêå, ïîäìå÷àåò âñå èñõîäÿ-
ùèå îò íåãî íåâåðáàëüíûå ñèãíàëû, 
à ìóæ «÷óâñòâóåò» åå òî÷íî òàê æå, 
ïîòîìó ÷òî õîðîøèé êîíòàêò – ýòî 
ãëóáèííîå âçàèìîäåéñòâèå «îò 
ñåðäöà ê ñåðäöó».  

×òîáû ëó÷øå ïîíÿòü ðàçëè÷èå ìå-
æäó ïîäëèííûì êîíòàêòîì è ìàíèïó-
ëÿöèåé, èçîáðàçèì ÷åëîâåêà ãðàôè-
÷åñêè â âèäå äâóõ îêðóæíîñòåé – îä-
íà âíóòðè äðóãîé. Âíóòðåííÿÿ îêðóæ-
íîñòü – ýòî ÿäðî ëè÷íîñòè, ñåðäöå 
äóøè, ñóùåñòâî ÷åëîâåêà. Âíåøíÿÿ 
îêðóæíîñòü – ýòî ïåðèôåðèÿ åãî ëè÷-
íîñòè, ãäå îò íåãî, îò åãî íàòóðû îñ-
òàëîñü óæå íåìíîãî, è ãäå êóäà áîëü-
øå íàíîñíîãî, ïðèîáðåòåííîãî, ñêî-
ïèðîâàííîãî. Íà ðèñ. 1 êîíòàêò ïðåä-
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ñòàâëåí êàê ñîïðèêîñíîâåíèå ãëóáèí-
íûõ ÿäåð, à ìàíèïóëÿöèÿ – êàê âçàè-
ìîäåéñòâèå âíåøíèõ, ïåðèôåðè÷å-
ñêèõ ñëîåâ ëè÷íîñòè äâóõ ëþäåé. Òà-
êèì îáðàçîì, êîíòàêò ñòðîèòñÿ íà 
ëþáâè è äîâåðèè ÷åëîâåêà ê ÷åëîâåêó 
è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé áëèçêèå îòíî-
øåíèÿ. Íàïðîòèâ, ìàíèïóëÿöèÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé îòñòðàíåííûå, ïî-
âåðõíîñòíûå îòíîøåíèÿ; îíè íå çà-
òðàãèâàþò äóøè, è âíóòðåííå ñóùåñò-
âî ÷åëîâåêà â íèõ íå ó÷àñòâóåò.  

Êîíòàêò ïîêàçàí êàê âçàèìîäåéñò-
âèå ìåæäó ãëóáèííûìè ÿäðàìè ëè÷-
íîñòè äâóõ ëþäåé. Êàæäûé èç íèõ 
ïðîÿâëÿåò â áëèçêîì êîíòàêòå âñå 
ñâîè àêòóàëèçàöèîííûå ïîòåíöèàëû.  

Ìàíèïóëÿöèÿ ïîêàçàíà êàê âçàè-
ìîäåéñòâèå ìåæäó ïåðèôåðè÷åñêè-
ìè ñëîÿìè ëè÷íîñòè äâóõ ëþäåé. 
«Ïîïèðàþùèé» ïðîÿâëÿåò ñâîè àê-
òèâíûå ñòîðîíû, «ïîïèðàåìûé» – 
ïàññèâíûå. Îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè 
îòñòðàíåííûå. 

Êîíòàêò – îòíþäü íå ïîñòîÿííîå 
ñîñòîÿíèå. Îí õðóïîê è íåäîëãîâå-
÷åí, è åãî íóæíî óñòàíàâëèâàòü ïðè 
êàæäîé íîâîé âñòðå÷å. Åñëè ñóùåñò-
âóåò êîíòàêò, ìû âûðàæàåì ñåáÿ è 
ñëûøèì äðóãîãî, à íå ïðîñòî ïðîèç-
âîäèì íà íåãî âïå÷àòëåíèå è ñëóøà-
åì, êàê îí ãîâîðèò. Íàøè ñëîâà ðîæ-
äàþòñÿ ëåãêî è âûðàæàþò èìåííî òî, 
÷òó ìû õîòèì ñêàçàòü. Ïîâåäåíèå ÷å-
ëîâåêà ïàðàäîêñàëüíî: õîòÿ ìû âû-
ñîêî öåíèì ëè÷íîñòíûé êîíòàêò, â 
æèçíè îí ïðîèñõîäèò íå ÷àñòî è óñ-
òàíîâèòü åãî íåëåãêî. Íî äëÿ àêòóà-
ëèçàòîðà êîíòàêò âîâñå íå ðåäêîñòü.  

Ñîçäàåòñÿ âïå÷àòëåíèå, ÷òî ìàíè-
ïóëÿòîð ñ ïîìîùüþ ñâîèõ áåñêîíå÷-
íûõ èãð ñòàðàåòñÿ âîéòè â êîíòàêò ñ 
îêðóæàþùèìè; â äåéñòâèòåëüíîñòè, 
îäíàêî, âñå ìàíèïóëÿòèâíûå ïðîÿâ-
ëåíèÿ ÷åëîâåêà âåäóò ê îñëàáëåíèþ 
èëè óòðàòå êîíòàêòà, òàê êàê ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé íå ÷òî èíîå, êàê óõîä 
îò ñóùíîñòíîãî ñàìîâûðàæåíèÿ. [...]  

Îäíà èç ïðè÷èí íåñïîñîáíîñòè 
ìàíèïóëÿòîðà èäòè íà êîíòàêò – 
ñòðàõ ðàçîáëà÷åíèÿ è îñóæäåíèÿ. Îí 
áîèòñÿ, ÷òî ñòîèò âîçíèêíóòü êîíòàê-
òó, êàê òóò æå áóäåò âñêðûòà åãî 
ñóùíîñòü, âíóòðåííåå ÿäðî åãî ëè÷-
íîñòè, êîòîðîå îí ïðåæäå óïîðíî 
îòâåðãàë èëè îòêàçûâàëñÿ âèäåòü...  
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