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Данное учебное пособие подготовлено на основе многолетнего
опыта преподавания авторами в Российском государственном
гуманитарном университете учебных курсов «Информационные
системы», «Проектирование информационных систем» и «Ин-
формационный менеджмент» для студентов специальностей
«Прикладная информатика (по областям применения)», «Ме-
неджмент организации» и «Документационное обеспечение уп-
равления».

При отборе материала авторы пособия исходили из того, что
профессиональными менеджерами проектов по информатиза-
ции могут стать выпускники вузов как по специальности «При-
кладная информатика», так и по специальностям, связанным с
менеджментом управления проектами. Поэтому в данном учеб-
ном пособии последовательно излагаются знания в области про-
ектирования корпоративных информационных систем предпри-
ятий на базе современных информационных технологий и в
области управления проектами с использованием компетентно-
стного подхода, который приобретает все большее значение в
процессе совершенствования высшего профессионального об-
разования.

Компетентностный подход призван помочь студенту осоз-
нать научную ценность и практическую пользу знаний, получа-
емых в процессе обучения. Под компетенцией понимается «ин-
тегрированная характеристика специалиста, выражающая его
способность и готовность самостоятельно применять знания,
умения, навыки и личностные качества в изменяющихся усло-
виях профессиональной деятельности»1.

Структура пособия продиктована именно компетентностным
подходом. Так, во введении приводится структурированный пе-

1 См.: Быстров В.И. Компетентностный подход к проектированию го-
сударственных образовательных стандартов высшего профессионального
образования. Методические рекомендации для руководителей УМО вузов
Российской Федерации. – М.: Исследовательский центр проблем качества
подготовки специалистов, 2005.
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речень компетенций, сформулированных на базе изучения опыта
зарубежных и отечественных компаний по созданию и внедре-
нию корпоративных информационных систем (КИС) предпри-
ятий.

В начале каждой главы приведены основные темы, обсужда-
емые в данной главе. Эти темы – своеобразный обзор материа-
ла – указывают учащемуся, на какие именно моменты следует
обратить внимание в данном разделе. Далее в главе предлагает-
ся перечень знаний и умений, которые призваны сформировать
те или иные профессиональные компетенции. Этому же спо-
собствуют и приведенные в конце главы контрольные вопросы.

В пособии приводятся общие понятия в области информа-
тизации и проектного менеджмента, характеристики типов про-
екта КИС предприятия: уникального (собственная разработка)
и адаптируемого проекта КИС предприятия, построенного на
основе поставляемых индустрией информационных технологий
(моделей КИС); рассмотрены подходы к решению задач приня-
тия решений: по выбору типа проекта, моделей жизненного цикла
проектов КИС предприятий, выбору типов существующих ти-
ражируемых моделей КИС.

Пособие предназначено студентам, обучающимся по специ-
альностям и по направлениям подготовки (бакалавров и магис-
тров), связанным с информатизацией общества, а также аспи-
рантам и преподавателям вузов, ведущим подготовку кадров для
ИТ-индустрии.

Авторы признательны рецензентам профессору Г.В. Россу и
профессору Л.И. Вороновой за полезные замечания и с благо-
дарностью примут критические замечания от читателей.
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