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АННОТАЦИИ

Д. Шевченко
Маркетинговая разведка – ориентир стратегического планирования развития вуза
Маркетинговая разведка – ориентир стратегического планирования развития организации в условиях конкурент�
ного рынка. Статья представляет собой развернутый вариант тезисов выступления на дискуссионной встрече Гиль�
дии маркетологов 26 сентября 2011 года, посвященной проблемам исследования маркетинговой разведки. На
конкретном примере раскрываются формы и содержание маркетинговой разведки в вузе.
Ключевые слова: система стратегической разведки; маркетинговая разведка; стратегическое планирование
организации; внешняя среда организации; государственное регулирование; экономическая, технологическая, кон�
курентная, социальная среды существования вуза.

С. Борисова
О принципах управления брендом образовательной организации
В статье рассматриваются принципы брендинга образовательной организации. Они отражают как специфику управ�
ления брендом в сфере образования, так и необходимость его адекватности динамично меняющимся условиям
маркетинговой среды вузов.
К наиболее актуальным принципам брендинга относятся: создание реальных ценностей предлагаемых образова�
тельных услуг, адекватность ресурсного обеспечения брендинга его целям, соответствие рекламных обещаний и ка�
чества образования.
Ключевые слова: бренд; брендинг; принципы; соответствие; измерение.

А. Андреев
Эффективное управление программой для часто летающих пассажиров как маркетинговый
инструмент повышения конкурентоспособности российских авиакомпаний
В статье рассматривается проблема повышения эффективности управления программами для часто летающих пас�
сажиров авиакомпаниями РФ в условиях рынка. Определены основные показатели эффективности программ для
часто летающих пассажиров, представлен их анализ. Автором исследованы основные группы факторов, влияю�
щих на экономическую эффективность реализации программ для часто летающих пассажиров и преимуществ,
получаемых авиакомпанией от их использования.
Ключевые слова: авиакомпания; программы для часто летающих пассажиров; воздушный транспорт; конкурен�
тоспособность; маркетинг.

Е. Карева
Программы торгового маркетинга как основа каналов распределения продукции винодельче+
ской промышленности в регионе
В статье рассмотрены особенности региональных маркетинговых каналов распределения продукции винодельче�
ской промышленности. Обоснована необходимость формирования данных каналов на основе программ торгово�
го маркетинга. Предложена авторская технология формирования и развития каналов распределения продукции:
типы маркетинговых каналов распределения продукции, структура целевой направленности формирования и раз�
вития каналов, Реестр управления и развития маркетинговых каналов на основе программ торгового маркетинга,
организационно�функциональная модель формирования и развития каналов на основе торговых программ. При�
ведена авторская методика создания и функционирования регионального торгового представительства.
Ключевые слова: рынок продукции винодельческой промышленности региона; типы маркетинговых каналов
распределения; механизм обеспечения стабильного функционирования каналов; методика создания региональ�
ного представительства; программы торгового маркетинга.

Г. Герасимова
Маркетинговые коммуникации основных игроков рынка мобильного Интернета
Статья дает алгоритм выбора между традиционными маркетинговыми коммуникациями и их взаимной интеграци�
ей, с точки зрения имиджа либо продвижения отдельных предложений. Описывает ситуацию на самом быстрорас�
тущем, по мнению Interbrand, телекоммуникационном рынке с точки зрения использования маркетинговых комму�
никаций. Определяет проблемы традиционных маркетинговых коммуникаций и дает направление в решении этих
проблем с помощью интеграции.
Ключевые слова: коммуникации; маркетинговые коммуникации; интегрированные маркетинговые коммуника�
ции; интеграция; реклама; телекоммуникации; брендинг.

Н. Курманов
Методика проведения маркетингового аудита интернет+ресурса
Развитие Интернета предполагает увеличение количества специализированных организаций по разработке
и продвижению веб�сайтов. В результате сформировалось значительное количество интернет�ресурсов, которые
абсолютно не выполняют свои маркетинговые функции. Для проверки качества и определения проблемных момен�
тов следует регулярно проводить аудит на соответствие веб�сайта техническим требованиям поисковых систем
и маркетинговых интересов пользователей.
Ключевые слова: интернет�маркетинг; аудит веб�сайта; эффективность; интернет�ресурс.
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