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Рассматриваются основные направления деятельности Экологического информационного центра 
«Эко-Инфо» Центральной научной библиотеки Национальной академии наук Беларуси. 
 
The main trends of the activity of the Ecological Center «Eco-Info» of Central Scientific Library of the 
National Academy of Sciences of Belarus are considered. 
 
Розглядаються основні напрямки діяльності Екологічного інформаційного центру «Еко-Інфо» 
Центральної наукової бібліотеки Національної академії наук Білорусі. 
 
 
С целью оптимизации информационного обслуживания ученых и специалистов, занятых в 

сфере природоохранной деятельности и экологии, в Центральной научной библиотеке имени Якуба 
Коласа Национальной академии наук Беларуси (ЦНБ НАН Беларуси) проведено научное исследо-
вание «Информационное обеспечение ученых Республики Беларусь в области природоохранной 
деятельности и экологии», в рамках которого осуществлено анкетирование ученых и специалистов 
из 35 научных учреждений, вузов и общественных организаций экологического профиля. 

В 2003 г. в ЦНБ НАН Беларуси создан Экологический информационный центр «Эко-Инфо», 
главной задачей которого является оперативное и максимально полное удовлетворение информа-
ционных потребностей ученых, специалистов, преподавателей, студентов – всех, кто нуждается в 
экологической информации.  

Информационно-библиотечное  
обслуживание пользователей 
Для более быстрого и качественного обслуживания пользователей сотрудниками Центра про-

ведено социологическое исследование «Изучение информационных потребностей пользователей 
по экологии». В результате исследования выделены основные вопросы и проблемы, интересующие 
различные категории пользователей, выявлены пути поиска информации пользователями и связан-
ные с этим трудности, а также определены основные направления по предоставлению данной 
экологической информации. 

В работе Центра «Эко-Инфо» по информационному обеспечению запросов научных работни-
ков и специалистов НАН Беларуси, других учреждений, общественных организаций, занятых в 
области экологии и природоохранной деятельности, используются следующие формы информаци-
онной работы: справочно-библиографическое обслуживание в режиме «запрос – ответ», подготов-
ка списков новых поступлений, аналитических обзоров мероприятий по экологии, организация 
тематических выставок и выставок новых поступлений и др. Созданы базы данных «Пользователи 
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