MepeiiTv Ha cTpaHuLy ¢ NONHOI Bepcueii»

BBE/IEHHUE

B nocnenHue roApl peCTOPAHHO-TOCTHHHYHBIA PBIHOK XapaKTEpU3YETCs
POCTOM NPEIJIOKEHUSI IPU OJJTHOBPEMEHHOM COKpAILIEHUH CIPOCa Ha YCIYTy MATAHUS
U pa3MenieHus. Takoe MoJoKeHre YpeBaTo YCUICHHEM KOHKYPEHIIH, U 0€3 ToTo He
JlaBaBIlIeil CTIOKOMHO craTh BaAeibllaM pecTOpaHoB U oTesield B Hadasie XXI| Beka.
OnHUM U3 OCHOBHBIX HaIpaBJICHUN (POPMHUPOBAHMSI CTPATETUYECKUX KOHKYPEHTHBIX
OPEUMYIIECTB B TOCTUHUYHOM OW3HECE SIBIISIETCA MPENOCTABICHUE YCIyr OoJiee
BBICOKOTO KayecTBa MO CPABHEHHIO C KOHKYpUpPYIOLMMH aHajioramu. [lokymarens
BCEr/1a CTPEMUTCS K OIPEIETICHHOMY UM COOTBETCTBHUIO LIEHBI YCIYTU U €€ Ka4€CTBA.
HeynoBi1eTBOpEHHOCTh YCIYyroi BENET, Kak MpaBuiio, K OOJBIIMM MOTEPSIM B JOJIE
pblHKa. VIMEHHO MO3TOMY MPOU3BOAMUTENL YCIAYr JOJDKEH KaK MOYKHO TOYHEE
BBISIBIISITH TIOTPEOHOCTH U OKUIAHUSA CBOUX LIEIEBBIX KIMEHTOB U CTPEMHUTHCA K
COBEPUICHCTBOBAHUIO CBOEH PEKJIAMHON KOMITAHUU JJI1 TIOCTOSTHHOTO MPUBJICYECHHUS
HOBBIX KIIMEHTOB M yJI€P>KaHUIO, U MOBBIIICHUIO 3aMHTEPECOBAHHOCTH CTAPbIX.

['ocTuHMYHOE TPEINPUHUMATEIBCTBO KAaK OCOOBIA BHJ KOMMEPUYECKOU
JESTEIIbHOCTH 3aBUCUT W HAXOAUTCA TMOJ CUIbHBIM BJMSHUEM JAPYIMX BHUJOB
nestenbHOCTH. Hampumep, pasButHe camoro Typu3Ma, TPaHCIOPTA U CTEMEHb
00yCTpOMCTBA TEPPUTOPHUM, paCIIIMPEHUE JIETOBBIX MAPTHEPCKUX OTHOIICHUN MEXKITY
OTEYECTBEHHBIMU U 3apyOeKHbIMU (pupMaMu. [ OCTUHUYHOE MPEANPUHUMATEIHCTBO
B TO K€ BpeMs CcamMO AaKTHMBHO BO3JIEHCTBYET Ha Jpyrue c@epbl XO3sIHCTBEHHOU
JESITEIbHOCTA B pEruoHax CTpaHbl. B 3TUX ycloBHAX 0CO0YI0 aKTyalbHOCTb
NPUOOPETAIOT HAYYHBIE U HAYYHO-TIPAKTHIECKHUE 3a/ladd OpTaHU3AIMH IO IEPKKU
cnenu(uyeckux THUIOB MPEANPUHUMATENIbCKUX CTPYKTYp UM OLEHKH HX
KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH.

Hayuno - mnpaktuueckue mnpoOiembl (QOpPMHUPOBAHUS W PErHOHAIBHOU
HOAJEPKKU HIOBBIIICHUS KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOCTUHUYHOTO
NpeAnpuHUMATEIbCTBA €lle CJIad0 MCCIEA0BaHbl B OTE€YECTBEHHOW 3KOHOMMYECKOM
HayKe. 210 O00BEKTUBHO aKTyaJTU3UPYET IIPOBEICHUE 0JJOOHBIX

Hay4YHBIX UCCIICTOBAHUN.
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AKTYaJIbHOCTbH PACCMOTPEHUS TEMBI JaHHOUW paboThl 00YCIIOBIIEHA TEM, UTO B
YCJIOBUSIX HapacTarole KOHKYPEHTHOW OOpbObl MNPEAnpUATHSIM TOCTHHUYHOIO
X035CTBa HEOOXOAUMO IMPUYMHOKATh CBOU KOHKYPEHTHBIE MPEUMYILECTBA, T.€.
pa3padarbIiBaTh TaKue MEPOIPUSITHS, KOTOPbIE OyIyT CIOCOOCTBOBAThH X POCTY. DTO,
B CBOIO O4€pe/b MO3BOJIUT 00JIEE MOJHO YAOBJIETBOPATH MOTPEOHOCTH KIUEHTOB, A,
CJIEIOBATEIILHO, TOBBICUT YPOBEHb KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH, YIIYUYIIUT MO3UIIMIO
MPEANPHUATHAS Ha PHIHKE TYPUCTCKUX YCIIYT.

IIpeameToM uccienoBaHMs BBICTYIACT JEATEILHOCTh pecTopaHa «Barvikhay
npu otene «BarvikhaHotel&Spay.

OO0BbeKTOM HCCIIeIOBAHUS SBUINCH MPOLECCHI, KOTOPbIE MPOUCXOAST B cepe
PECTOPAHHO - TOCTUHUYHOTO OM3HECA IO POCTY UX KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILECTB.

Heabto numaoMHONW pabOThl SBISETCS HUCCIENOBAHUE KOHKYPEHTHBIX
NPEUMYIIECTB PECTOPAHHO-TOCTUHUYHOIO OM3HEca.

JI1s 1oCTHKEHUS 3TOM LieU ObUIM MOCTABJICHBI CICAYIONIUE 3a4a4M:

— PacKpBITh CYIIHOCTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPUITHI PEcTOpaHHO-

TOCTHHUYHOTO OM3HEca U (DAKTOPHI, €€ OTIPEACIISIONTHE;

— OXapakTepu30BaTb METOJMKY TPOBEJCHUS KOHKYPEHTHOIO aHaju3a Ha

OpEeAnpPUITUIX PECTOPAHHO-TOCTUHUYHOTO OU3HECA,

— OLIEHUTh KOHKYPEHTHBbIE TpeumyllecTBa pectopaHa «Barvikha» mnpu otene

«Barvikha Hotel&Spa»

— pa3zpaboTaTh MEPOTPHUATHS IO POCTYy KOHKYPEHTHBIX TIPEUMYIIECTB B
pecTtopaHe
— OIICHUTDH FDPEKTUBHOCTH MPEAJI0KEHHBIX MEPOTIPUSTHIA.

B kauecTBe TEOpETMUECKOW M METOJOJOTHYECKONW 0a3bl UCCIICIOBAHUS
UCIIOJIb30BaHbl PabOThl OTEUECTBEHHBIX U 3apYOEXKHBIX YUYEHBIX B 00JacTsIX
pPErHOHAIbHOM  SKOHOMHUKH, KOHKYPEHIIUH, TMPEANPUHUMATEIbCTBA, a TaKKe
OpraHM3aly TOCTUHUYHOTO Xo03sicTBa: A.Cmuta, JI. Pukapno, T. Manspyca, I.C.
Mwosa, A. Mapmamta, A. Ilury, A.Kypnao, [x. Keiinca. IlpoGimemamu BiustHHS
peANPUHIMATENBCTBA HA SKOHOMHYecKoe pazButhe 3annMamick 1 llymmerep, JIxk.

I'enOpeiit, @. Xaiiek, A.bounoB, II. Xunmu u  gpyrue. Bompocsl
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