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Современный этап развития системы социального обслуживания харак-
теризуется разнообразием подходов, технологий, форм и методов деятельно-
сти учреждений, предоставляющих социальные услуги их получателям. В со-
ответствии с действующим федеральным законодательством республикам, 
краям, областям, городам федерального подчинения предоставлены широкие 
полномочия по определению моделей социального обслуживания с учетом 
местной специфики, которые представляют огромный интерес в общероссий-
ском масштабе и могут быть диссеминированы в практику других регионов.

Одним из субъектов Российской Федерации, в котором сформиро-
вался уникальный инновационный и эффективный опыт социального 
обслуживания, является Тульская область.

В сборник включены материалы, подготовленные сотрудниками госу-
дарственного учреждения Тульской области «Региональный центр «Разви-
тие» Министерства труда и социальной защиты Тульской области, руково-
дителями и специалистами социальных служб региона.

Первый выпуск содержит статьи, раскрывающие теоретические и прак-
тические аспекты работы с гражданами пожилого возраста и инвалидами 
в учреждениях социального обслуживания (опыт работы координационного 
центра системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста 
и инвалидами; новые социальные сервисы в СДУ: пункт проката, школа род-
ственного ухода, семейное сопровождение, передышка, дневное отделение; 
социальный туризм; психолого-педагогическая работа с молодыми инвали-
дами; социальные технологии в работе с лицами, имеющими ограниченные 
умственные возможности и др.) и эффективные технологии, формы и методы 
социального обслуживания семьи и детей (технологии социального сопро-
вождения выпускников интернатных учреждений; работа с замещающими 
семьями; профилактика жестокого обращения с детьми; анималотерапия 
(зоотерапия) как метод социальной и психологической реабилитации детей; 
домашнее визитирование как форма реабилитации ребенка-инвалида в се-
мье; применение практик развивающего ухода за ребенком и другие).
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