
ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНТСТВО ПО ОБРАЗОВАНИЮ 

ГОУ ВПО 

УФИМСКАЯ ГОСУДАРСТВЕНАЯ АКАДЕМИЯ  

ЭКОНОМИКИ И СЕРВИСА 

 

 

 

 

 

 

 

Кафедра туризма и гостеприимства 

 

 

 

 

 

 

 

 

ДЕЛОВОЕ ОБЩЕНИЕ 

 

Учебно-методический комплекс  

для всех специальностей 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Уфа – 2007 

 

Copyright ОАО «ЦКБ «БИБКОМ» & ООО «Aгентство Kнига-Cервис»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

Перейти на страницу с полной версией»

http://rucont.ru/efd/143701
http://rucont.ru/efd/143701
http://rucont.ru/efd/143701
http://rucont.ru/efd/143701


 2 

Составитель: Бикмурзин П.И. 

 

УДК 159.923.2:338.48 

Б 60 

 

 

 

Деловое общение: Учебно-методический комплекс / Сост. П.И. 

Бикмурзин. – Уфа: Уфимск. гос. академия экономики и сервиса, 2007. – 41 с. 

 

Учебно-методический комплекс адресован студентам специальности 

100103.65 Социально-культурный сервис и туризм (очной и заочной форм 

обучения, а также получающим второе высшее образование). Учебный план 

включает программу курса «Деловое общение», список литературы, тематику 

семинарских занятий, темы контрольных работ, методические указания по их 

выполнению, вопросы для самопроверки и подготовки к экзамену, темы для 

самостоятельной работы студентов, аттестационно-педагогические 

измерительные материалы. 
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