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От составителей 
 

Новая социально-экономическая реальность, в которой  

функционируют современные библиотеки,  требует особого внимания к 

вопросам  регулирования библиотечного учета. Введенный в действие в 

качестве государственного стандарта Российской Федерации ГОСТ 7.20-2000 

«Библиотечная статистика»  установил единицы учета документов фондов 

библиотек и единицы учета обслуживания пользователей библиотек.  

Стандарт обязателен для всех библиотек  независимо от ведомственного 

подчинения и форм собственности.  В 2005 году Постановлением Росстата  

была принята инструкция к заполнению формы статистического наблюдения 

об общедоступной библиотеке (форма 6-нк). Но анализ деятельности 

библиотек показывает, что во многих библиотеках работа по внедрению  

стандарта по библиотечной статистике ведется бессистемно, имеют место 

случаи нарушения правил учета, зачастую  отсутствуют инструктивные и 

регламентирующие документы. Особенно это относится к использованию 

новых информационных технологий. Так, в библиотеках стремительно 

растет число пользователей, обращающихся в библиотеку через электронные 

информационные сети, растет число собственных электронных документов, 

но учет этих показателей ведется не всегда и не везде. Неполный учет 

показателей работы библиотек в соответствии с параметрами этого стандарта 

создает недостоверную картину библиотечной статистики и отрицательно 

сказывается на прогнозе развития библиотек. 

Предлагаемый читателю сборник  содержит нормативно-

регламентирующие  документы по организации учета показателей 

обслуживания пользователей в библиотеках любых форм собственности.  

В данный сборник включены: межгосударственный стандарт ГОСТ 

7.20-2000; статистический инструментарий для организации Роскультурой 

статистического наблюдения за деятельностью организаций культуры, 

искусства и кинематографии; методические рекомендации по 

статистическому учету показателей обслуживания; примерные образцы 

учетных форм, разработанные специалистами Кемеровской областной 

научной библиотеки им. В.Д. Федорова с учетом практики работы библиотек 

Кемеровской области. Кроме того, в сборник включена статья  В.П. 

Лапичковой, исполнительного директора Библиотечной Ассоциации 

Республики Карелия. Официальные материалы представлены в авторской 

редакции. 

Отбор материала проводился с учетом потребностей практических 

работников библиотек. На основании предложенных примерных положений 

и инструкций каждая библиотека применительно к своим условиям может 

выработать свои методические решения и более эффективно организовать 

учет основных показателей  библиотечной статистики. 
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