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ɍȾɄ 378.016 (075.8)                                                        ɉɟɱɚɬɚɟɬɫɹ ɩɨ ɪɟɲɟɧɢɸ 

ȻȻɄ 74.489.026ɹ73-9                                       Ɋɟɞɚɤɰɢɨɧɧɨ-ɢɡɞɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɨɜɟɬɚ 

         Ɍ 38                                    Ȼɍ «ɋɭɪɝɭɬɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ» 

 

 

Ɋɟɰɟɧɡɟɧɬ: 
əɪɤɨɜɚ Ɍ.Ⱥ., ɞɨɤɬɨɪ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɭɤ, ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ,  

ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ ɤɚɮɟɞɪɵ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ  
Ɍɨɛɨɥɶɫɤɨɝɨ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɢɦ. Ⱦ.ɂ. Ɇɟɧɞɟɥɟɟɜɚ  

ɎȽȻɈɍ ȼɈ «Ɍɸɦɟɧɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ» 

 

Ⱥɜɬɨɪɵ-ɫɨɫɬɚɜɢɬɟɥɢ:  
Ȼɚɥɢɧɚ Ɉ.Ƚ., ɇɢɹɡɨɜɚ Ⱥ.Ⱥ. 

 

 
Ɍ 38 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ case-study ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɭɡɚ: ɬɟɨɪɢɹ 

ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ: ɭɱɟɛ.-ɦɟɬɨɞ. ɩɨɫɨɛɢɟ. ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɞɝɨɬ. 44.03.01  
ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, 44.03.05 ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ  
(ɫ ɞɜɭɦɹ ɩɪɨɮɢɥɹɦɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ) (ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ) / Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɦɨɥɨɞɟɠ. ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɏɆȺɈ – ɘɝɪɵ, Ȼɸɞɠɟɬ. ɭɱɪɟ-
ɠɞɟɧɢɟ ɜɵɫɲ. ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɏɆȺɈ – ɘɝɪɵ «ɋɭɪɝɭɬ. ɝɨɫ. ɩɟɞ. ɭɧ-ɬ» ; 
ɚɜɬ.-ɫɨɫɬ. : Ɉ. Ƚ. Ȼɚɥɢɧɚ, Ⱥ. Ⱥ. ɇɢɹɡɨɜɚ. – ɋɭɪɝɭɬ : ɊɂɈ Ȼɍ «ɋɭɪɝɭɬɫɤɢɣ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ», 2019. – 98, Д1Ж ɫ. 

 

 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɟ ɭɱɟɛɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ  ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ 
ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ case-study (ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɛɚɡɨɜɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ, 
ɪɚɫɤɪɵɜɚɟɬɫɹ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɟɟ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ  
ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤɟɣɫɨɜ) ɢ  ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ 
ɜɨɩɪɨɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɭɱɟɛɧɨɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɭɡɚ (ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɟɣɫɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ (ɚɥɝɨɪɢɬɦ) ɪɚɛɨɬɵ  
ɫ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɟ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɤɟɣɫɨɜ). Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɩɨɫɨɛɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɪɢɦɟɪɵ ɤɟɣɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɤɨ-
ɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ-ɩɟɞɚɝɨ-

ɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɛɥɨɤɚ. 
Ⱦɚɧɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɨ ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ-ɛɚɤɚɥɚɜɪɨɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 44.03.01 ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ 44.03.05 ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛ-
ɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (ɫ ɞɜɭɦɹ ɩɪɨɮɢɥɹɦɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ) ɨɱɧɨɣ ɢ ɡɚɨɱɧɨɣ ɮɨɪɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, 
ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɜɭɡɨɜ, ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɤɚɞɪɨɜ. 
 

ɍȾɄ 378.016 (075.8) 

ȻȻɄ 74.489.026ɹ73-9 
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ʦʦʫʪʫʻʰʫ 

 

 

 

«ɍɩɪɚɠɧɟɧɢɹ ɪɨɠɞɚɸɬ ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɨ» 

Ɍɚɰɢɬ ɉɭɛɥɢɣ Ʉɨɪɧɟɥɢɣ 

 

 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɭɤɟ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɢɞɟɬ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨ-
ɢɫɤ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɩɨɜɵɲɚɸɳɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 
ɫɟɝɨɞɧɹ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɭɡɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɜ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶ-
ɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɰɟɥɨɦɭ ɪɹɞɭ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ: 

 ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ,  
ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ; 

 ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɤɭɪɫɚ; 

 ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ; 
 ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 
 ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɸ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢ-

ɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɢ ɬ.ɞ. 
Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɭɤɚ-

ɡɚɧɧɵɦ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɤɟɣɫ-ɫɬɚɞɢɢ (case-study). ɋɟɝɨɞɧɹ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɟɣɫɨɜ ɧɚɯɨɞɢɬ ɲɢɪɨɤɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɤɭɪɫɨɜ (ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɬ.ɞ.), ɧɨ ɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɵɯ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɩɵɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɟɣɫɨɜ ɜ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɟ ɧɟɜɟɥɢɤ, 
ɛɚɧɤ ɤɟɣɫɨɜɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɟɳɟ ɬɨɥɶɤɨ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɪɟ-
ɲɟɧɢɟ ɤɟɣɫɨɜ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɯ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɭɡɚ ɡɧɚɱɢ-
ɬɟɥɶɧɨ ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟ-
ɬɟɧɰɢɣ ɛɭɞɭɳɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ. 

Ɉɩɵɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɟɣɫ-ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, 
ɱɬɨ ɨɧ ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɛɭɞɭɳɭɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɤ ɨɫɜɨɟɧɢɸ ɦɚɬɟ-
ɪɢɚɥɚ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ ɧɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ.  

Ɇɟɬɨɞ case-study ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɪɢ-
ɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɞɟɥɨɜɨɟ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ. Ʉɚɤ ɨɬɦɟɱɚɟɬ 
Ⱥ.ɉ. ɉɚɧɮɢɥɨɜɚ, ɷɬɨ «ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɫɭɬɶ ɤɨɬɨɪɨɣ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬ-
ɫɹ ɜ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɩɨɝɪɭɠɟɧɢɹ ɝɪɭɩɩɵ ɜ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɷɮɮɟɤɬɨɜ ɭɦɧɨɠɟɧɢɹ ɡɧɚɧɢɹ» [9, ɋ. 237Ж.  

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ Д9, ɋ. 239Ж: 
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 ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ – ɭɦɟɧɢɟ ɨɬɥɢɱɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɨɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɞɚɧɧɵɟ 
– ɷɬɨ ɮɚɤɬɵ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɠɢɡɧɢ; ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ – ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɧɟɨɛɯɨ-
ɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ), ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ, ɜɵɞɟɥɹɬɶ 
ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɦɵɫɥɢɬɶ ɥɨɝɢɱɧɨ 
ɢ ɹɫɧɨ; 

 ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ – ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɡɧɚɧɢɣ, ɬɟɨɪɢɢ, ɦɟɬɨɞɨɜ, ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ; 

 ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɯ – ɭɦɟɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ ɢɞɟɣ, 
ɩɪɨɞɭɰɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ; 

 ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɯ – ɭɦɟɧɢɹ ɜɟɫɬɢ ɞɢɫɤɭɫɫɢɸ, ɡɚɳɢɳɚɬɶ ɫɜɨɸ 
ɬɨɱɤɭ ɡɪɟɧɢɹ ɢ ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨ ɭɛɟɠɞɚɬɶ ɨɩɩɨɧɟɧɬɨɜ, ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɞɟɦɨɧ-
ɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɧɚɝɥɹɞɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɝɪɭɩ-
ɩɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ; 

 ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ – ɧɚɜɵɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɫɚɦɨɤɨɧɬɪɨɥɟɦ, ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɟ 
ɷɦɩɚɬɢɢ ɢ ɪɟɮɥɟɤɫɢɢ, ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɞɪɭɝɢɯ ɥɸɞɟɣ; 

 ɧɚɜɵɤɨɜ ɫɚɦɨɚɧɚɥɢɡɚ – ɨɫɨɡɧɚɧɢɟ ɢ ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ case-study ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ 
ɩɫɢɯɨɥɨɝɨ-ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɛɥɨɤɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɮɨɪ-
ɦɢɪɨɜɚɬɶ ɭ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɨɛɳɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ, ɨɬɪɚ-
ɠɟɧɧɵɯ ɜ ɎȽɈɋ ȼɈ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 44.03.01 «ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ» ɢ 44.03.05 «ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɫ ɞɜɭɦɹ ɩɪɨɮɢɥɹɦɢ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ»:  

 ɈɉɄ-1 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

ɢ ɧɨɪɦɚɦɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɷɬɢɤɢ;  
 ɈɉɄ-2 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢ-

ɬɟɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɢɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧ-
ɬɵ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ  
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ);  

 ɈɉɄ-3 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɫɨɜɦɟɫɬɧɭɸ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɭɸ 
ɭɱɟɛɧɭɸ ɢ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫ ɨɫɨ-
ɛɵɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɮɟ-
ɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ;  

 ɈɉɄ-4 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɞɭɯɨɜɧɨ-ɧɪɚɜɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɨɫɩɢɬɚ-
ɧɢɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɛɚɡɨɜɵɯ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ;  

 ɈɉɄ-5 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ, ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɬɪɭɞɧɨ-
ɫɬɢ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ; 

 ɈɉɄ-6 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɫɢɯɨɥɨɝɨ-ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɢ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚ-
ɰɢɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɫ ɨɫɨɛɵɦɢ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ; 

 ɈɉɄ-7 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 
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ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ case-study ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɬɚɤɠɟ ɮɨɪɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɸ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɯ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɭ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɟɞɚɝɨ-
ɝɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

 ɍɄ-1 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɨɢɫɤ, ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɫɢɧ-
ɬɟɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ 
ɡɚɞɚɱ; 

 ɍɄ-2 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɤɪɭɝ ɡɚɞɚɱ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ  
ɰɟɥɢ ɢ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɧɨɪɦ, ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ; 

 ɍɄ-3 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɢ ɪɟɚ-
ɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɪɨɥɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ; 

 ɉɄɈ-2 – ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶ-
ɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɱɚɫɬɟɣ. ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɨɬɪɚɠɟɧɵ 
ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ case-study, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɛɚɡɨɜɵɟ ɩɨɧɹ-
ɬɢɹ, ɪɚɫɤɪɵɜɚɟɬɫɹ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɟɟ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟ-
ɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤɟɣɫɨɜ. 
Ɂɞɟɫɶ ɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɭɱɟɛɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɭɡɚ, ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɚɧɚɥɢ-
ɡɢɪɭɟɬɫɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɟɣɫɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ (ɚɥɝɨɪɢɬɦ) ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ, ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɟ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɟɣɫɨɜ. 

ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɱɚɫɬɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɩɪɢɦɟɪɵ ɤɟɣɫ-ɡɚɞɚɧɢɣ, ɝɨɬɨɜɵɯ ɤ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɤɭɪɫɚ «ɉɟɞɚɝɨɝɢɤɚ». Ɇɚɬɟɪɢɚɥ ɩɨ ɤɚɠ-
ɞɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɤɟɣɫɚ – ɩɪɢɦɟɪɧɵɟ 
ɬɟɦɵ, ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɚɧɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ – ɬɟɤɫɬ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ – ɡɚɞɚɧɢɹ ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ (ɜɨɩɪɨɫɵ  
ɤ ɤɟɣɫɭ ɢ ɩɪɢɦɟɪɧɵɟ ɬɟɫɬɨɜɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ) – ɫɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚ-
ɬɭɪɵ. ɉɨɞɨɛɧɚɹ ɥɨɝɢɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɟɣɫɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ 
ɷɤɡɚɦɟɧɨɜ ɜ ɮɨɪɦɟ ɎɂɗȻ ɢ ɎȿɉɈ-pro. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɨɫɨɛɢɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬ  
ɩɪɢɦɟɪɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ ɤɨɧɫɩɟɤɬɚ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɨ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɤɭɪɫɭ «ɉɟɞɚɝɨɝɢɤɚ»  

ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ case-study. 

Ɋɚɛɨɬɭ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ case-study ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɫɬɪɨ-
ɢɬɶ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦɭ ɚɥɝɨɪɢɬɦɭ:  

1. ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɬɟɤɫɬɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ.  
2. Ɉɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɜ ɦɚɥɵɯ ɝɪɭɩɩɚɯ.  
3. ɉɭɛɥɢɱɧɨɟ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɢ ɝɪɭɩɩɨɜɚɹ ɞɢɫɤɭɫɫɢɹ.  
Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɟɣɫɨɜ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɩɨɫɨɛɢɢ, – ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ,   

ɢɯ ɰɟɥɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɭɦɟɧɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ.  ȼ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜɚɪɢ-
ɚɧɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨ ɤɟɣɫɚ. 

ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɟ ɜ ɤɟɣɫɚɯ, ɡɚɢɦɫɬɜɨɜɚɧɵ ɢɡ ɂɧ-
ɬɟɪɧɟɬ-ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ (ɛɥɨɝɢ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ, ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ), ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɫɜɨɛɨɞɧɨɦ 
ɞɨɫɬɭɩɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɩɨɫɨɛɢɹ. 
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