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Глава	1.	ФОРМЫ	И	МЕТОДЫ	УПРАВЛЕНИЯ	
ПРЕДПРИЯТИЯМИ	В	УСЛОВИЯХ	РЫНОЧНОЙ	ЭКОНОМИКИ	

	

1.1.	Первоочередные	задачи	управления	предприятиями	
 

Для современной экономики России характерны рыночные отноше-
ния, разнообразие форм собственности и активность предприниматель-
ской деятельности организаций малого, среднего и крупного бизнеса. 

Согласно ст. 2 Гражданского кодекса Российской Федерации пред-
принимательской является самостоятельная, осуществляемая на свой 
риск деятельность, направленная на систематическое получение при-
были от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ 
или оказания услуг лицами, зарегистрированными в этом качестве в 
установленном законом порядке. Соответственно, предприятие — это 
самостоятельный хозяйствующий субъект, созданный в соответствии с 
действующим законодательством для производства продукции, выпол-
нения работ и оказания услуг в целях удовлетворения потребностей и 
получения прибыли. 

С учетом тенденций, складывающихся в экономике, предприятиям 
необходимо управление на качественно новом уровне, характеризую-
щееся его направленностью на эффективное ведение хозяйства с интен-
сификацией производства, постепенным уменьшением административ-
ного регулирования и переход к формированию целостной системы 
экономического, организационно-технического и социально-психологи-
ческого управления. 

Рассмотрим основные задачи управления предприятиями. 
1. Организация производства товаров и услуг с учетом спроса  

потребителей на основе имеющихся ресурсов. Предприятия должны 
обладать большой гибкостью, способностью быстро менять ассорти-
мент изделий. Жизненный цикл продукции сегодня стал как никогда 
коротким, разнообразие ассортимента изделий — высоким. Поэтому 
производство, направленное на выпуск массовой продукции, не спо-
собное постоянно приспосабливаться к запросам реальных, часто даже 
небольших групп потребителей, сегодня обречено на банкротство. 

Процессы, происходящие в смешанной экономике, определяются не 
единым планом, а правом свободы деятельности каждого субъекта соб-
ственности, на смену вертикальным отраслевым связям приходят гори-
зонтальные. Рынок сталкивает интересы предпринимателей, заставляет 
их постоянно рисковать, пересматривать даже самые удачные прошлые 
решения. В этих условиях предприятия должны уметь прогнозировать и 
своевременно производить изменения в структуре своего капитала, 
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чтобы выстоять в жесткой конкурентной борьбе. Поскольку успех на 
рынке определяется потребителем, изготовитель заинтересован в про-
изводстве такой продукции, которая наилучшим образом сочетала бы, с 
одной стороны, затраты на ее изготовление, а с другой — цену и затра-
ты потребителя на эксплуатацию и использование данной продукции. 

2. Переход к использованию работников, обладающих высокой ква-
лификацией. Проблема дефицита квалифицированного персонала весь-
ма актуальна для современной России. Ее решение возможно путем 
дополнительного обучения, переподготовки либо привлечения работ-
ников из других регионов страны, использования зарубежных кадров. 

3. Стимулирование сотрудников предприятия путем создания для 
них комфортных условий труда и системы оплаты труда, ориентиро-
ванной на его результат. Детально разработанная система стимулиро-
вания эффективности и качества труда позволит мобилизовать трудо-
вые потенциалы, создать необходимую заинтересованность работников 
в росте индивидуальных результатов, проявить творческий потенциал, 
повысить уровень их компетентности, что выразится в снижении 
удельного веса живого труда на единицу продукции и повышении каче-
ства выполняемых работ. 

4. Определение необходимых ресурсов и источников их обеспечения. 
Они представляют собой средства, обеспечивающие деятельность пред-
приятия. Их используют для достижения поставленных целей и реализа-
ции стратегических задач. Подразделяют материально-вещественные, 
информационные, организационные и кадровые ресурсы предприятия. 

5. Разработка стратегии развития предприятия и ее реализация. 
Это долгосрочный план без конкретизации этапов, методов и тактиче-
ских действий. Разработка стратегии необходима для адаптации бизне-
са к меняющейся внешней среде в условиях рынка. Чем дольше и сла-
женней работает служба планирования, тем точнее и адекватнее будет 
выбор стратегии, реализация которой позволит предприятию стабильно 
развиваться и прочно удерживать свою рыночную нишу. 

Выбору стратегии всегда предшествует сбор информации о состоя-
нии внешней и внутренней среды. 

Под внешней средой понимается: 
– состояние рынка продукции, выпускаемой предприятием; 
– состояние рынка продукции, которая может заменить собой про-

дукцию предприятия; 
– покупательская способность населения в целом и, в частности, 

относительно продукции предприятия; 
– перспективы и факторы изменения покупательской способности 

населения; 
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