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Наши родители стареют. Становятся обидчивыми, нетер-
пимыми, язвительными, неряшливыми. Мы пытаемся помочь, 
но в ответ получаем лишь новые претензии. Мы раздражаемся 
и злимся. А потом виним себя, что не сдержались.

Нина Зверева, тележурналист, популярный бизнес-тренер, 
автор книг про общение, считает, что можно научиться так 
общаться с пожилыми родителями, чтобы не раздражаться 
и не раздражать. Надо просто принять их старость как новую 
реальность и освоить несколько простых приемов общения, 
которые помогут в любой ситуации. В книге очень много историй 
и практики из личного опыта общения с пожилыми и очень 
пожилыми родственниками. Советы, что делать можно и нужно, 
а что — категорически не следует. 

Нам очень хочется, чтобы общение с пожилыми родителями 
всегда приносило радость и вам, и им. 

Все права защищены. Никакая часть этой кни-
ги не может быть воспроизведена в какой 
бы то ни было форме и какими бы то ни было 
средствами, включая размещение в сети ин-
тернет и в корпоративных сетях, а также 
запись в память ЭВМ для частного или пу-
бличного использования, без письменного раз-
решения владельца авторских прав. По вопросу 
организации доступа к электронной библио-
теке издательства обращайтесь по адресу 
mylib@alpina.ru.

Редактор К. Герцен
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