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История запроса
Банки ведут незаконный поиск клиентов

Вадим Арапов

Ц
ентробанк за три квартала 2019 го­
да вынес финансовым организаци­

ям 47 штрафов за незаконный запрос 
кредитной истории граждан. Об этом 
говорится в информации на сайте ре­
гулятора, которую проанализировали 
«Известия». Больше всего нарушений 
зафиксировано у «Открытия» и «Урал­
сиба». Банки могут обращаться за эти­
ми данными, чтобы затем предлагать 
услуги — как правило, новые ссуды. 
Жалобы пострадавших на маркетин­
говые атаки организаций, клиентами 
которых они никогда не были, на фо­
румах в интернете и соцсетях исчисля­
ются сотнями. Дело в том, что штраф 
за незаконный запрос кредитной 
истории составляет символические 
30–50 тыс. рублей и он не останавли­
вает банки, отметили эксперты. В Гос­
думе обещают кратно увеличить на­
казание.

�� ШТРАФ — НЕ ПРОБЛЕМА

Кредитные организации навязчиво 
предлагают займы гражданам, кото-
рые никогда к ним не обращались. Пе-
ред этим банки без спроса проверяют 
надёжность жертвы в бюро кредитных 
историй. Если оказывается, что у чело-
века хороший риск-профиль, ему на-
чинают звонить и писать с просьбой 
взять ссуду.

В 2019 году ЦБ вынес 47 постанов-
лений о штрафах в отношении фи-

нансовых организаций, которые без 
разрешения запрашивали кредит-
ную историю россиян. Больше всего 
предписаний было вынесено ФК «От-
крытие» (32), «Уралсибу» (6), Райффай-
зенбанку (3). Также наказания полу-
чили ВТБ, Промсвязьбанк и банк «Дом.
РФ». На специализированных форумах 
и в соцсетях «Известия» обнаружили 
сотни жалоб за этот год на незаконный 
запрос кредитной истории и последу-
ющие предложения взять заём.

В ЦБ «Известиям» сообщили, что ре-
гулярно проверяют кредитные органи-
зации на законность запросов в БКИ, 
но потерпевшие не знают, куда жало-
ваться в случае нарушения их прав. По-
вышение финансовой грамотности 
населения может повлиять на число 
обращений к регулятору.

При этом наказание за нарушение 
составляет всего 30–50 тыс. рублей, от-
метил руководитель налоговой прак-
тики юридической компании BMS Law 
Firm Денис Зайцев. По словам главы ко-
митета Госдумы по финансовому рын-
ку Анатолия Аксакова, в ближайшее 
время сумма будет кратно увеличена.

�� ВО ВСЁМ ВИНОВАТ СБОЙ

В банках во всём винят технические 
сбои. Нарушения произошли в резуль-
тате ошибки при слиянии баз данных 
в процессе интеграции розничной 
сети «Открытия» и Бинбанка, расска-
зали «Известиям» в пресс-
службе «Открытия». 
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Бюджет платит дважды
Авиакомпании просят у государства 30 миллиардов

Александр Волобуев

Д
ля сдерживания цен на билеты 
авиакомпании просят правитель­

ство выделить им из бюджета 8–9 млрд 
в рамках демпфера — нового меха­
низма компенсаций на случай резких 
скачков стоимости керосина, а также 
единовременно ещё 23 млрд рублей. 
Эти предложения, которые направи­
ла в кабмин Ассоциация эксплуатан­
тов воздушного транспорта, уже под­
держал Минтранс. По итогам года 
отрасль может получить рекордный 
убыток, который за шесть месяцев со­
ставил почти 52 млрд рублей — боль­
ше, чем за весь прошлый год. Впрочем, 
самим авиакомпаниям стоит порабо­
тать над долгосрочными стратегиями 
развития, внедрить риск-менеджмент 
и не раздувать парк самолётов, отме­
чают эксперты.

�� ДЕМПФЕР НЕВОЗВРАТА

Авиакомпании предложили прави-
тельству несколько сценариев, позво-
ляющих стабилизировать их финансо-
вое состояние и не допустить резкого 
подорожания билетов. Все варианты 
предусматривают помощь из бюджета. 
Ассоциация эксплуатантов воздуш-
ного транспорта (АЭВТ) на прошлой 
неделе направила инициативы вице-
премьеру Максиму Акимову и главе 
Минтранса Евгению Дитриху, сооб-
щили «Известиям» несколько источ-
ников на авиарынке. В аппарате Мак-
сима Акимова подтвердили получение 
письма.

— Перевозчики просят снизить 
планку демпфера (компенсация из каз-
ны стоимости керосина. — «Известия») 
с 48,3 тыс. до 40 тыс. рублей за тон-
ну — установить её на уровне декабря 
2017 года, до начала резкого роста цен 
на авиатопливо, — рассказал собесед-
ник, знакомый с текстом до-
кумента.

«Руководителей WADA 
будут судить по действиям 
в отношении России»
Глава РУСАДА Юрий Ганус — о возможных санкциях 

против наших спортсменов

Алексей Фомин

В 
среду российское спортивное руко­
водство обязано предоставить Все­

мирному антидопинговому агентству 
(WADA) объяснения выявленным фактам 
изменений базы данных Московской ан­
тидопинговой лаборатории. Напомним, 
передача этих файлов была одним из глав­
ных условий восстановления статуса со­
ответствия Российского антидопингово­
го агентства (РУСАДА). Если объяснения 
не удовлетворят WADA, отечественный 
спорт ждут большие проблемы. Возмож­
но даже отстранение российских делега­
ций от двух ближайших Олимпиад.

Об этих угрозах, изменениях анти
допинговой деятельности в России 
и путях выхода из кризиса в интер-
вью «Известиям» рассказал генераль-
ный директор РУСАДА Юрий Ганус.

Ситуация с обвинением в изменении 
базы данных Московской антидопинго­
вой лаборатории настолько серьёзная?

Критическая. Глава комиссии 
WADA по соответствию Джонатан 
Тэйлор на основании заключения 
экспертов сказал, что у них нет со-
мнений — это не случайное измене-
ние. Знаете, бывает, что мы работаем 
за компьютером, нажали на клавишу — 
раз, и что-то удалилось. Но тот объ-
ём данных, что был в январе передан 
российской стороной представителям 
WADA, нельзя изменить одним случай-
ным нажатием. Не забывайте, кто воз-
главляет отдел расследований WADA, 
который сделал выводы о наличии 
фактов изменений фраг-
ментов базы данных. 

Копить дать
Россиянам создадут условия для формирования 

второй пенсии

Анна Каледина

В 
течение года в России планируется 
создать нормативную базу для раз­

вития негосударственной пенсии. В сре­
ду на заседании рабочей группы Госдумы 
по законодательному обеспечению пен­
сионной системы депутаты собираются 
внести эту работу в план на 2019–2020 го­
ды. Как рассказал «Известиям» глава груп­
пы, член думского комитета по финрынку 
Дмитрий Скриванов, задача парламента­
риев — сформировать комплекс мер для 
совершенствования деятельности НПФ 
и мотивации граждан самостоятельно ко­

пить на пенсию. На заседании будет также 
представлена концепция системы гаран­
тирования пенсионных резервов, сооб­
щили «Известиям» в ЦБ.

�� ТОНКАЯ ДОНАСТРОЙКА

Депутаты собираются действовать в двух 
направлениях, уточнил Дмитрий Скри-
ванов. Первое — внесение изменений в су-
ществующие законы о НПФ. Они должны 
стать институтом, который позволит рос-
сиянам рассчитывать на вторую пенсию, 
а экономике — получать ре-
сурс в виде «длинных» денег. 

В НОМЕРЕ 

9 770233 435009 10141> Государство хочет стимулировать граждан создавать «длинные» сбережения смолоду

«Мне Вселенная 
помогает 
зарабатывать»
Танцовщик Сергей Полунин —  
об уплаченных долгах,  
покорении Севастополя  
и жизни в Лондоне
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