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11.2. Ñòðàõîâàíèå âíåøíåòîðãîâûõ ãðóçîâ 452 

11.3. Ñòðàõîâàíèå ýêñïîðòíûõ êðåäèòîâ 458 

11.4. Ñòðàõîâàíèå ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ ñ èíâåñòèöèÿìè 461 

11.5. Ñòðàõîâàíèå îòâåòñòâåííîñòè 464 

11.5.1. Ñòðàõîâàíèå àâòîãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåííîñòè 465 

11.5.2. Ñòðàõîâàíèå îòâåòñòâåííîñòè ñóäîâëàäåëüöåâ 466 

11.5.3. Ñòðàõîâàíèå îòâåòñòâåííîñòè àâèàïåðåâîç÷èêà 468 

11.5.4. Ñòðàõîâàíèå îòâåòñòâåííîñòè àâòîïåðåâîç÷èêà 469 

11.6. Ñòðàõîâàíèå ñòðîèòåëüíûõ ðèñêîâ 470 

11.7. Ïåðåñòðàõîâàíèå 473 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 474 

Ðàçäåë V. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíèêà ïðîâåäåíèÿ  

âíåøíåýêîíîìè÷åñêèõ îïåðàöèé 475 

Ãëàâà 12. Òàìîæåííîå ðåãóëèðîâàíèå  

âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 476 

12.1. Ñòðóêòóðà òàìîæåííûõ îðãàíîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè  

è èõ îñíîâíûå ôóíêöèè 476 

12.2. Ïðàâîâûå îñíîâû ðåãóëèðîâàíèÿ òàìîæåííîé  

äåÿòåëüíîñòè 479 
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12.3. Òàìîæåííûé êîíòðîëü âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé  

äåÿòåëüíîñòè 481 

12.4. Òàìîæåííîå îôîðìëåíèå òîâàðîâ è òðàíñïîðòíûõ  

ñðåäñòâ 486 

12.5. Äåêëàðèðîâàíèå òîâàðîâ è òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ 488 

12.6. Äåêëàðàíò. Òàìîæåííûé áðîêåð. Ñïåöèàëèñò  

ïî òàìîæåííîìó îôîðìëåíèþ 491 

12.7. Ìåðû íåòàðèôíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ  

âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 493 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 502 

Ãëàâà 13. Îõðàíà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè  

è òðàíñôåð òåõíîëîãèé  

âî âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 503 

13.1. Òðàíñôåð òåõíîëîãèé è èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü 503 

13.2. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ è ïîëîæåíèÿ ðîññèéñêîãî  

è ìåæäóíàðîäíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà â ñôåðå  

èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè 506 

13.2.1. Îáúåêòû àâòîðñêîãî ïðàâà 507 

13.2.2. Îáúåêòû ïðîìûøëåííîé ñîáñòâåííîñòè 507 

13.2.3. Ìåæäóíàðîäíîå çàêîíîäàòåëüñòâî â ñôåðå ÈÑ 511 

13.3. Ðîëü ïðàâîâîé îõðàíû èíòåëëåêòóàëüíîé  

ñîáñòâåííîñòè â ôîðìèðîâàíèè  

êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ  

íà ìåæäóíàðîäíûõ ðûíêàõ 512 

13.3.1. Íàñòóïàòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ 513 

13.3.2. Îáîðîíèòåëüíàÿ ñòðàòåãèÿ 514 

13.3.3. Èñïîëüçîâàíèå ñòîèìîñòè ÈÑ îáúåêòîâ  

â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà ïîâûøåíèÿ  

êàïèòàëèçàöèè áèçíåñà 515 

13.4. Äîãîâîðíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ ïðè ïåðåäà÷å ïðàâ  

íà îáúåêòû ÈÑ 516 

13.4.1. Ïðåäëèöåíçèîííûå ñîãëàøåíèÿ 516 

13.4.2. Ëèöåíçèîííûå ñîãëàøåíèÿ 519 

13.4.3. Îöåíêà ñòîèìîñòè ëèöåíçèè 522 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 524 
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Ãëàâà 14. Àðåíäíûå îïåðàöèè  

âî âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 525 

14.1. Àðåíäà è åå âèäû 525 

14.2. Óñëîâèÿ àðåíäíîãî äîãîâîðà è îáÿçàííîñòè ñòîðîí 526 

14.3. Ëèçèíã 528 

14.3.1. Âèäû è ó÷àñòíèêè ëèçèíãîâûõ îïåðàöèé 528 

14.3.2. Ìåæäóíàðîäíàÿ ïðàêòèêà ëèçèíãîâûõ îïåðàöèé 534 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 537 

Ãëàâà 15. Ïîñðåäíè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü íà ðûíêå 538 

15.1. Öåëåñîîáðàçíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ïîñðåäíèêîâ 538 

15.2. Âèäû ïîñðåäíè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 540 

15.3. Äîãîâîðû êîíñèãíàöèè 551 

15.4. Òîðãîâûå àãåíòû è àãåíòñêèå ñîãëàøåíèÿ 552 

15.5. Äèñòðèáüþòîðñêèå óñëóãè 554 

15.6. Îáúåì ïðàâ ïîñðåäíèêîâ íà ðûíêàõ 556 

15.7. Âûáîð ïîñðåäíèêà 559 

15.8. Ðèñêè â ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëå 561 

15.9. Âîçíàãðàæäåíèå ïîñðåäíèêîâ 563 

15.10. Ïðàâîâàÿ áàçà âíåøíåòîðãîâîé ïîñðåäíè÷åñêîé  

äåÿòåëüíîñòè 566 

15.11. Ïîñðåäíè÷åñòâî íà ðîññèéñêîì ðûíêå 570 

15.12. Îðãàíèçàöèÿ ñáûòà 576 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 578 

Ãëàâà 16. Òðàíñïîðòíàÿ ëîãèñòèêà 

âî âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè  

ïðåäïðèÿòèÿ 579 

16.1. Çàäà÷è òðàíñïîðòíîé ñëóæáû ïðåäïðèÿòèÿ  

âî âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 579 

16.2. Ëîãèñòè÷åñêèé âûáîð (ìîíèòîðèíã) 582 

16.3. Àëãîðèòì äîñòàâêè ãðóçà 593 

16.4. Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ òðàíñïîðòíîé ëîãèñòèêè:  

ìîíèòîðèíã ñ öåëüþ ñíèæåíèÿ ðèñêîâ 597 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 598 
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Ãëàâà 17. Ìåæäóíàðîäíàÿ âûñòàâî÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü  

êàê  ñïîñîá âûõîäà ïðåäïðèÿòèÿ  

íà âíåøíèé ðûíîê 599 

17.1. Ïðåäïðèÿòèå íà ðûíêå âûñòàâî÷íûõ óñëóã 599 

17.2. Îñîáåííîñòè ó÷àñòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ â çàðóáåæíûõ  

âûñòàâêàõ 613 

17.3. Ýêñïîçèöèÿ ïðåäïðèÿòèÿ íà ìåæäóíàðîäíîé âûñòàâêå 614 

17.4. Òåõíîëîãèÿ ó÷àñòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ â âûñòàâî÷íî- 

ÿðìàðî÷íîì ìåðîïðèÿòèè 621 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 628 

Ðàçäåë VI. Ôîðìèðîâàíèå îáðàçà ôèðìû  

âî âíåøíåé ñðåäå  

è íà ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå 629 

Ãëàâà 18. Êà÷åñòâî âî âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé  

äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 630 

18.1. Êà÷åñòâî — ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé  

äåÿòåëüíîñòè 630 

18.2. Ðàçâèòèå ìåòîäîâ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà 634 

18.3. Óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèåì ïî êðèòåðèþ êà÷åñòâà 638 

18.4. Ìåæäóíàðîäíàÿ è åâðîïåéñêàÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè  

êà÷åñòâà 641 

18.5. Ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû êà÷åñòâà 643 

18.6. Ñèñòåìû êà÷åñòâà 649 

18.6.1. Òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìàì êà÷åñòâà â ñîîòâåòñòâèè  

ñî ñòàíäàðòàìè ñåðèè ISO 9000 649 

18.6.2. Òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìàì êà÷åñòâà â ñîîòâåòñòâèè  

ñ êîíöåïöèåé TQM 653 

18.7. Äèðåêòèâû ÅÑ — ñèñòåìà îáÿçàòåëüíîãî  

ïîäòâåðæäåíèÿ êà÷åñòâà íà åâðîïåéñêîì ðûíêå 656 

18.8. Êà÷åñòâî è åãî ðîëü âî âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé  

äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 659 

18.9. Ýâîëþöèÿ âçãëÿäîâ íà ìåíåäæìåíò êà÷åñòâà è ñóùíîñòü 

ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà  663 
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18.10. Ìåæäóíàðîäíàÿ ñèñòåìà íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçû  

êà÷åñòâà è êîëè÷åñòâà ïðè îñóùåñòâëåíèè  

âíåøíåòîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè 665 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 670 

Ãëàâà 19. Èíâåñòèöèîííàÿ ïðèâëåêàòåëüíîñòü  

ïðåäïðèÿòèÿ 671 

19.1. Îöåíêà ñòîèìîñòè ïðåäïðèÿòèÿ 671 

19.2. Êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå 676 

19.3. Óïðàâëåíèå èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòüþ  

ïðåäïðèÿòèÿ 682 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 686 

Ãëàâà 20. Èííîâàöèîííûå àñïåêòû  

âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè  

ïðåäïðèÿòèÿ 687 

20.1. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ 687 

20.2. Èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå çàðóáåæíûõ ñòðàí 690 

20.3. Ó÷àñòèå ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé â èííîâàöèîííîì  

ïðîöåññå 698 

20.4. Èííîâàöèîííûå àñïåêòû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè  

ïðîäóêöèè íà ìèðîâûõ ðûíêàõ 700 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 706 

Ãëàâà 21. Ýêîëîãè÷åñêèå àñïåêòû  

âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè  

ïðåäïðèÿòèÿ 707 

21.1. Íåîáõîäèìîñòü ó÷åòà ýêîëîãè÷åñêîãî ôàêòîðà  

ïðè ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè âíåøíåýêîíîìè÷åñêîé  

ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèÿ 707 

21.2. Ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû â îáëàñòè 

ýêîëîãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà 713 

21.3. Ôîðìèðîâàíèå ýêîëîãè÷åñêîé ñòðàòåãèè ïðåäïðèÿòèÿ  

ïðè âûõîäå íà ìåæäóíàðîäíûé ðûíîê 722 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 728 
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Ãëàâà 22. Âíåøíåýêîíîìè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü  

ïðè îñóùåñòâëåíèè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã 729 

22.1. Ïîíÿòèå îáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè 730 

22.2. Ðåãóëèðîâàíèå ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè  

îáðàçîâàòåëüíûìè óñëóãàìè 732 

22.3. Ôðèòðåäåðñòâî è ïðîòåêöèîíèçì â ñôåðå  
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã  734 

22.4. Òðàíñíàöèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå êàê íîâàÿ ôîðìà  
ýêñïîðòà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã 736 

22.5. Îïûò îòäåëüíûõ ñòðàí — ýêñïîðòåðîâ  
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã 739 

22.6. Îïûò îòäåëüíûõ ñòðàí ïî îñóùåñòâëåíèþ  
âçàèìîñâÿçåé «âóç — ïðåäïðèÿòèå» 741 

22.7. Ïðîáëåìû êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã  
è íîñòðèôèêàöèè äèïëîìîâ 744 

22.8. Àêàäåìè÷åñêîå êðåäèòîâàíèå êàê ñðåäñòâî ïîâûøåíèÿ  
ìåæäóíàðîäíîé ìîáèëüíîñòè ñòóäåíòîâ 747 

Îòâåòüòå íà âîïðîñû 749 

Ãëàâà 23. Ïàáëèê ðèëåéøíç (PR) 750 

23.1. Ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî èìèäæà — íåîáõîäèìîå  
óñëîâèå óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè â ñôåðå PR 750 

23.2. Ñîñòàâëÿþùèå äåÿòåëüíîñòè PR 760 
23.3. Ïðàêòèêà ðåêëàìû â îáëàñòè PR 765 
23.4. Ìåòîäû PR 776 
23.5. Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ 783 
Îòâåòüòå íà âîïðîñû 784 

Áèáëèîãðàôè÷åñêèé ñïèñîê 785 
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