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Тема семинара
Стандарты качества как критерии 
государственного управления

Доклад
Стандарты качества как критерии 
государственного управления

Г.П. Воронин, доктор 
технических наук, доктор эконо-
мических наук

Правомерна ли такая тема? Не 
слишком ли мы преувеличиваем 
роль стандартов в жизни общества и 
государства?

Если подходить к стандартам 
только как к документам из области технического регулиро-
вания, то применительно к государственному управлению 
их действие будет ограничено лишь областью установления 
норм и правил в технике. Но это лишь одна, правда очень 
важная, функция стандартов.

Однако целесообразно посмотреть на стандарты и стан-
дартизацию по-другому. В широком смысле слова, это кон-
центрированный опыт в разных областях жизни и дея-
тельности человечества, пригодный для многократного 
воспроизведения, которому люди придают форму правил, 
рецептов, инструкций и т. п. для сохранения необходимой 
информации, чтобы каждый раз не изобретать заново то, 
что проверено практикой, апробировано наукой, опытом 
предыдущих поколений, компетентными экспертами, либо 
просто здравым смыслом. С такой точки зрения, стандарты 
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