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В 90-е годы в  России изменилось практически все. Создавался 
рынок, возникали целые отрасли, в том числе информационные 
технологии. Автор этой книги Борис Щербаков стоял у истоков 
российского ИТ-рынка и до сих пор остается ведущим специали-
стом в этой отрасли. Поработав в отечественных и западных ком-
паниях  — Hewlett-Packard, Verysell, «Партия», Oracle, Dell, — 
он получил бесценный опыт управления, смог адаптировать прак-
тики американских и европейских коллег к российским реалиям 
и разработал собственные подходы и  стратегии в менеджменте. 
Многие принятые им решения позволили ИТ-компаниям под его 
руководством пережить нестабильное время и завоевать значитель-
ную долю рынка.

«Хард & софт» — автобиографичная книга о становлении ком-
пьютерного бизнеса в России; о компаниях и людях, заложивших 
фундамент для развития ИТ-рынка, и об управленческих навыках, 
которые прошли проверку кризисами 90-х и  остаются актуаль-
ными для современных руководителей. 
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