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ВВЕДЕНИЕ 

Управленческая наука постоянно акцентирует внимание на «человеческом 
факторе», подчёркивая его немаловажную роль и значимость учёта в деятель-
ности организаций всех форм собственности. Одновременно указывается на 
сложность учета и анализа использования трудовых ресурсов в целом. 

В нашей стране говорить об организационной культуре как о предмете 
научного исследования и явлении, оказывающем влияние на деятельность ор-
ганизаций, стали в 70–80-х годах прошлого века. Тем не менее, сейчас уже оче-
видно, что явление организационной культуры возникло гораздо раньше, одно-
временно с появлением организаций. 

С развитием рыночной экономики, переходом к новому постиндустриаль-
ному информационному обществу огромную роль приобретают такие каче-
ственные характеристики персонала, как знания, квалификация, компетенции  
и мотивация персонала, без которых невозможны реализация целей, умений, 
идей, трудовой и творческой активности работников. 

Таким образом, складывающаяся в экономике ситуация требует транс-
формации современных организаций в гибкие, адаптивные системы, где реша-
ющую роль играет человеческий фактор, а организационная культура оценива-
ется как сильнейший мотиватор, регулятор и индикатор деятельности сотруд-
ников в организации. Чем сильнее организационная культура компании, тем 
выше интеграционные способности сотрудников объединяться в команды, спо-
собствующие повышению эффективности деятельности организации. 

Актуальность изучения организационной культуры связана с тем, что зна-
ние основных компонентов организационной культуры современного предпри-
ятия позволяет оценить степень его стабильности на ранке товаров и услуг, его 
конкурентоспособность, разработать и предложить возможные направления ре-
ализации управленческих решений, а также совершенствовать методы дости-
жения поставленных целей и задач. 

Изучение дисциплины «Организационная культура» позволит не только 
научиться диагностировать проблемы, вызванные культурным фактором, но  
и сознательно формировать, поддерживать и трансформировать организацион-
ную культуру с целью повышения эффективности её воздействия на персонал  
и организацию в целом. 
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