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ВВЕДЕНИЕ 

 
Современный рынок труда в сфере малого бизнеса требует 

практико-ориентированных специалистов, владеющих не только 

специальными знаниями, но и определенными качествами, которые 

обеспечивают их конкурентоспособность. Формируется 

конкурентная среда, в которой способен развиваться и работать с 

наилучшей отдачей только специалист высокого уровня 

квалификации, компетентный в любой отрасли производства. 

В условиях рынка возрастает ответственность учреждений 

среднего профессионального образования за качество подготовки 

выпускников не только перед государством, но и перед самими 

молодыми специалистами, которым предстоит найти свое место на 

рынке труда. Согласно закону РФ «Об образовании» образовательные 

учреждения получили большие полномочия в выборе стратегии 

своего развития, педагогических концепций и технологий, 

организационных методов работы и формировании содержания 

образования. Такие полномочия в свою очередь возлагают на 

учебные заведения дополнительную ответственность за результаты 

своей деятельности в подготовке практико-ориентированных 

специалистов. 

Система образования готовит целые поколения людей к 

самостоятельной жизни, формирует личность человека и успех этого 

формирования, во многом обусловлен качеством предоставляемых 

услуг образовательных учреждений. 

В настоящее время коллективы учреждений среднего 

профессионального образования самостоятельны в выборе форм, 

средств и методов обучения и воспитания в пределах, определѐнных 

законами РФ. В связи с чем, актуальным является вопрос контроля и 

управления качеством услуг, предоставляемыми учреждениями 

образовательной деятельности, соответствия еѐ предъявляемым 

требованиям государственного образовательного стандарта в сфере 

образования. 

Контроль качества образования вызван необходимостью 

создания единого образовательного пространства в России, что 

позволит обеспечить равный уровень образования для всех 

выпускников образовательных учреждений. Кроме того, повышение 

качества образования, призвано обеспечить общекультурные, 

общечеловеческие, общегосударственные требования к образованию 

на основе самоопределения и саморазвития личности.  
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