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Введение 

Актуальность исследования. В современной социокультурной и 

экономической ситуации, характеризующейся динамизмом и открытостью, 

существенно изменяются задачи профессиональной деятельности выпускников 

всех вузов. Независимо от направления подготовки и специальности от каждого 

выпускника вуза, и прежде всего университета, требуются умения: работать с 

разнообразной информацией на родном и иностранном языках, общаться в 

поликультурном пространстве, вступать в профессиональные контакты с 

коллегами и социальными партнерами, работать в команде, строить свою 

профессиональную карьеру на основе постоянного пополнения знаний из 

различных источников, в том числе и на иностранном языке. Другими словами, 

время требует такого высшего профессионального образования, важным 

показателем которого выступает языковая компетентность. 

Однако эмпирические данные свидетельствуют о том, что далеко не все 

выпускники университетов владеют языковой компетентностью как важнейшим 

средством решения задач профессиональной деятельности. Анализ массового 

опыта показывает, что студенты осознают значимость языкового образования для 

дальнейшей профессиональной карьеры, но далеко не всегда овладение ими 

родным и иностранными языками становится фактором их профессионального 

становления. Профессорско-преподавательский состав вузов признает 

необходимость обновления качества языкового образования, однако нередко 

возлагает эту задачу на специальные (языковые) кафедры. Преподаватели 

языковых кафедр предпринимают серьезные шаги по обеспечению качества 

языкового образования, но чаще всего эту задачу решают только методическими 

средствами. Руководители вузов и различных структурных подразделений 

соглашаются, что необходимо объединить усилия всех заинтересованных сторон, 

но нередко не владеют современными управленческими механизмами. 

В  педагогической науке проведены исследования,  связанные с 

обеспечением качества высшего профессионального образования 

(Г.А. Бордовский, А.А. Нестеров, Н.А. Селезнева, С.Ю. Трапицын и др.), однако в 
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