
Наши читатели не раз спра-
шивали редакцию о том, как 

можно отправить гуманитарный 
груз в зону специальной военной 
операции. 

Кто-то обращается за помощью к во-

лонтерам, которые формируют большие 

партии такого груза, кто-то хочет помочь 

бойцам лично. Сделать это можно и через 

«Почту России». Вот что нам рассказали 

специалисты отдела по маркетингу и 

корпоративным коммуникациям Макро-

региона УРАЛ почтового ведомства.

За прошлый год жители Свердловской 

области бесплатно отправили более 7300 

посылок в зону спецоперации с помощью 

«Почты России». Больше всего отправле-

ний ушло в ноябре и декабре 2023 года. 

Бесплатные посылки в зону СВО 

можно оформить только в почтовых от-

делениях. Такие отправления компания 

обрабатывает в приоритетном порядке 

и контролирует сроки их прохождения. 

Передавать отправление оператору 

нужно в открытом виде. Число посылок, 

которое может оформить один человек, 

не ограничено, но вес каждой должен 

быть меньше 10 кг. 

При отправке писем и посылок не-

обходимо указать индекс 103400, на-

писать «город Москва-400», фамилию, 

имя, отчество адресата и номер воин-

ской части. 

Посылки со всей страны попадают в 

логистический центр «Почты России» в 

Москве. Здесь почта передаёт их пред-

ставителям Минобороны РФ, которые 

самостоятельно доставляют отправле-

ния получателям. 

Подробную информацию о правилах 

бесплатной отправки посылок военнос-

лужащим в зону СВО можно уточнить в 

контакт-центре «Почты России» по теле-

фону: 8-800-100-00-00.

С 1 января 2024 года для 
жителей Свердловской области 
вступили в действие ряд 
изменений и нововведений в 
социальной сфере. 

Индексация 
страховых пенсий

Прежде всего, с января отделение 

Социального фонда России по Сверд-

ловской области проиндексировало на 

7,5% пенсии более 905 тысяч жителей 

региона. Выплаты были увеличены на 

1361 рубль в месяц, размер пенсии по 

старости в регионе вырос до 23246 

рублей.

С учетом переходного периода по-

вышения пенсионного возраста, в 2024 

году выйти на пенсию смогут женщины 

1966 года рождения и мужчины 1961 

года рождения, но при соблюдении не-

скольких условий: достижение обще-

установленного пенсионного возраста, 

наличие не менее 15 лет страхового 

стажа и не менее 28,2 пенсионных 

коэффициента.

Дополнительную информацию мож-

но получить, позвонив в региональный 

контакт-центр по номеру: 8 (800) 100-

00-01 (звонок бесплатный).

Индексация будущей 
пенсии работающих 
россиян

Одновременно в январе также про-

индексированы пенсионные выплаты 

работающим россиянам. Это проис-

ходит через увеличение на 7,5% сто-

имости пенсионного коэффициента и 

фиксированной выплаты, из которых 

складывается страховая пенсия. Сто-

имость коэффициента повышена с 

123,77 рубля до 133,05 рубля. Размер 

фиксированной выплаты к пенсии уве-

личился с 7 567,33 рубля до 8 134,88 

рубля.

Расширение 
проактивных услуг

Проактивный формат оказания услуг 

СФР предполагает, что гражданам не 

нужно самостоятельно обращаться за 

назначением выплаты и предоставлять 

какие-либо документы. Социальный 

фонд будет сам оформлять меры под-

держки на основании данных, которые 
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поступают через систему межведом-

ственного взаимодействия.

Также с 2024 года Социальный фонд 

начинает оформлять в проактивном 

формате надбавки к страховой пенсии 

за стаж работы в районах Крайнего 

Севера. После принятия решения о 

перерасчете граждане получат соот-

ветствующее сообщение на портале 

госуслуг или по почте в течение трех 

рабочих дней.

Единая 
цифровая платформа

С нынешнего года Социальный фонд 

начинает поэтапно запускать единую 

цифровую платформу, которая будет 

широко использоваться в социальной 

сфере для решения различных задач.

Как часть этой большой системы, с 

января начнет работать Федеральный 

реестр нуждающихся. Его данные будут 

помогать с определением граждан, 

которым необходима поддержка госу-

дарства, и адресно предоставлять по-

мощь. Реестр позволит обеспечивать 

мерами поддержки такие категории 

населения, как ветераны труда и ве-

тераны боевых действий, многодет-

ные семьи, дети-сироты, студенты и 

другие.

sfr.gov.ru

Дежурный 
по номеру

Мы продолжаем 

практику общения 

с читателями. 

На что вам жалко 

тратить деньги?

Ваши звонки принимаются 
с 25 по 30 января.

Звоните 
с 10 до 16 часов.

  8-912-229-31-01

Мария Михайловна 
Волкова
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