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Стратегия р азвития ко мпаний Гр уппы 	
ОАО «Связьинвест»: те хнологические  аспекты
А. А. Локотков, заместитель генерального директора ОАО «Связьинвест», к.т.н.

У ниверса льн а я инфрас тру к т у ра связи Тематическая подборкаТематическая подборка

Создание универсальной инфраструктуры электросвязи признано сегодня важнейшей задачей инновационного 
развития отрасли. Этой актуальной теме был посвящен состоявшийся в мае в Москве 11‑й Международный форум 
МАС’2010 (см. ЭС, № 6, с. 14—16).

С целью привлечения к решению данной проблемы широкого круга специалистов отрасли президиумом МАС было 
принято решение опубликовать в «Электросвязи» тематическую подборку статей на основе докладов, вынесенных 
на обсуждение участников Форума.

Задачи расширения перечня услуг, 
повышения эффективности процессов 
их предоставления в компаниях требу-
ют масштабного внедрения новых тех-
нологий. Изменения касаются состава 
оборудования, архитектуры построе-
ния и широкого применения аппаратно-
программных комплексов. Соответствие 
нормативного регулирования технологи-
ческим тенденциям в отрасли — залог 
полного удовлетворения потребностей 
населения, бизнеса и государственных 
органов в новых услугах и устранения 
цифрового неравенства между региона-
ми и группами пользователей.

Компании Группы «Связьинвест» 
не только являются операторами тради-
ционной телефонии, но и предоставля-
ют высокотехнологичные услуги широ-
кополосного доступа (ШПД). Оказывая 
услуги во всех субъектах Российской 
Федерации, компании Группы облада-
ют самой масштабной и разветвленной 
телекоммуникационной инфраструкту-
рой. Они занимают порядка 84 % рынка 
традиционной телефонии и 48 % рынка 
услуг ШПД.

Сети компаний Группы построе-
ны преимущественно с применением 
цифровых технологий. 64,3 % маги-
стральных и внутризоновых линий свя-
зи организованы на основе волоконно-
оптических кабелей. Уровень цифрови-
зации узлов коммутации сетей местной 
телефонной связи составляет 75,2 %, зо-
новых — 100 %.

Вместе с тем ситуация в населен-
ных пунктах, статус которых ниже рай-
онного центра, существенно отличает-
ся от среднестатистических показате-
лей. Их жителям зачастую недоступны 
не только дополнительные сервисы, 
но и отдельные услуги связи. Прежде 
всего это касается сельских поселе-
ний. Уровень цифровизации узлов свя-
зи в сельской местности сегодня зна-

чительно ниже, чем в городе: в целом 
по компаниям Группы он составляет 
примерно 57 %. Поэтому в целях улуч-
шения качества традиционных услуг, 
расширения спектра доступных сер-
висов реализуется политика модерни-
зации и реконструкции аналоговой со-
ставляющей сетей компаний Группы 
и строительство сетей связи следующе-
го поколения.

Основные направления политики 
определены в разработанной в 2008 г. 
Концепции цифровизации сетей свя-
зи компаний Группы «Связьинвест» 
на базе технологии NGN. В концепции 
на основе анализа технологических, 
рыночных, регуляторных тенденций, 
а также результатов проведенного ау-
дита сетей определены принципы по-
строения и модернизации сетей, целе-
вая архитектура пакетной транспорт-
ной сети, сетей доступа и уровня управ-
ления услугами.

Ожидается, что реализация прин-
ципов, заложенных в концепции, по-
зволит универсализировать сеть, обе-
спечить предоставление всех видов 
услуг связи, а также решить проблему 
цифрового неравенства, которая в по-
следнее время в связи с задачами раз-
вития государственных услуг приобрела 
особую актуальность.

Одновременно с Концепцией были 
приняты и сегодня соблюдаются кор-
поративные стандарты, содержащие, 
в дополнение к международным, более 
жесткие требования, направленные 
на качественное взаимодействие обо-
рудования разных поставщиков на се-
тях компаний Группы.

В целях реализации системного под-
хода к масштабной модернизации сетей 
компаний Группы наряду с концепцией 
в 2009 г. был разработан документ под 
названием «Единая техническая по-
литика ОАО “Связьинвест”». В рамках 

этого документа обобщена и формали-
зована техническая стратегия послед-
них лет. Она определяет направления 
технологического развития, принци-
пы, механизмы и инструменты приня-
тия технических решений, обеспечи-
вающих создание, развитие и поддер-
жание телекоммуникационной инфра-
структуры как основного средства про-
изводства, а также целевые показатели 
ее развития.

Техническая политика направлена 
на создание и расширение эффективной 
деловой среды, объединяющей иннова-
ционные и интеллектуальные ресурсы 
компаний Группы, научных и проект-
ных организаций, с целью обеспече-
ния необходимого уровня телекоммуни-
кационной инфраструктуры и информа-
ционных технологий, гарантирующего 
успешное решение следующих задач:

zz создание универсальной инфра-
структуры для оказания инфокоммуни-
кационных услуг, оптимизация исполь-
зования сетевых ресурсов;

zz развитие инфраструктуры для 
оказания услуг подвижной связи;

zz развитие инфраструктуры, в том 
числе волоконно-оптических сетей до-
ступа, для оказания услуг ШПД;

zz создание единой системы под-
держки операционной деятельности, 
которая, благодаря оптимизации про-
цессов эксплуатации и технического 
обслуживания, позволяет снизить опе-
рационные и управленческие издержки 
(OSS/BSS);

zz создание единой транспортной 
сети на базе технологий с коммутацией 
пакетов, обеспечивающей взаимодей-
ствие всех сетей связи компаний Группы 
«Связьинвест» для оказания всех ви-
дов услуг с гарантированным качеством 
(IP/MPLS, QoS, SIP, IPTV, ЦОВ);

zz модернизация аналоговой части 
существующей инфраструктуры на базе 
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распределенной архитектуры и пакет-
ных технологий для достижения стра-
тегических целей, целевых показателей 
по направлениям технологического раз-
вития и выполнения требований нор-
мативных правовых актов (IMS/NGN, 
MSAN, ВОЛП).

Положения перечисленных про-
граммных документов в виде целевых 
показателей уже нашли отражение 
в планах развития компаний Группы 
на ближайшие пять лет.

Не мен ьшее вн и ма н ие ком па-
нии Группы уделяют развитию ИТ-
инфраструктуры. Уже сегодня реализу-
ются мероприятия по внедрению еди-
ной ИТ-платформы для оптимизации 
запуска новых приложений и центра-
лизации биллинговых систем.

Вместе с тем модернизация сетевой 
инфраструктуры, развитие дополни-
тельных сервисов требуют совершен-
ствования законодательства, регулиру-
ющего вопросы их построения и взаи-
модействия. Существующие норматив-
ные акты устанавливают требования 
к сетям связи, разработанные примени-
тельно к специфике сетей, построенных 
на базе коммутации каналов. Между 
тем новые технологии предполагают 
распределенную архитектуру построе-
ния узлов связи, что подразумевает но-
вые подходы к построению мультисер-
висных сетей доступа. Действующие же 
нормативные акты не позволяют в пол-
ной мере использовать преимущества 
новых технологий. В результате модер-
низация старых и строительство новых 
сетей посредством технологий NGN ста-
новятся неэффективными.

С учетом того что процесс замены 
сетей уже начат и безальтернативен 
в смысле выбора технологий, необходи-
мо в кратчайшие сроки внести измене-
ния в документы, определяющие тре-
бования к построению сетей электро-
связи. В первую очередь надо ввести 
нормы, позволяющие применять рас-
пределенные узлы связи для несколь-
ких местных сетей на территории одно-
го субъекта Федерации. Понятно, что 
с внедрением новых технологий возни-
кает необходимость определения новых 
принципов взаимодействия между сетя-
ми. Вместе с тем изменения в этой об-
ласти должны носить системный харак-
тер и учитывать, наряду с технологиче-
скими, и экономические факторы, осо-
бенно в случаях, когда эффективность 
оператора определяет его возможности 
по удовлетворению социально ориенти-
рованных запросов.

В целях обеспечения системности 
подходов, в том числе «Связьинвестом», 

были инициированы исследования 
принципов построения сетей электро-
связи на базе технологии NGN и их вза-
имодействия в РФ. Результаты исследо-
вания показали, что широкомасштаб-
ное применение технологий NGN при-
водит к тому, что:

zz создаются условия для формиро-
вания региональных сетей фиксирован-
ной телефонной связи (объединенных 
местно-зоновых — в сегодняшней тер-
минологии) на территории субъекта 
Российской Федерации;

zz универсализируются точки при-
соединения, т. е. обеспечивается возмож-
ность пропуска через любую из них лю-
бого вида трафика.

Новые условия функционирова-
ния сетей определяют новые подходы 
к их экономическому взаимодействию. 
В частности, предполагается переход 
к единой стоимости услуг по пропуску 
любого вида трафика в пределах посе-
ления.

Естественно, это зависит от  ме-
ханизма выравнивания цен. Предла
гаемый сегодня подход к формирова-
нию единой цены неизбежно приведет 
к резкому снижению доходов операто-
ров, занимающих существенное поло-
жение в сети связи общего пользования. 
Потери компаний Группы оцениваются 
в этом случае примерно в 4 млрд руб. 
в год, что составляет пятую часть обще-
го объема доходов от услуг по пропу-
ску трафика. Как известно, компании 
Группы фактически являются един-
ственным поставщиком универсаль-
ных услуг и услуг традиционной теле-
фонии в массовом сегменте телекомму-
никационного рынка, решая тем самым 
социальную задачу доступности услуг 
во всех уголках страны, в том числе 
и на низкодоходных рынках. Наряду 
с этим социальная функция операто-
ра выполняется и в плане обеспечения 
доступности услуг ШПД, что в мини-
мальном приближении позволяет ре-
шать проблему цифрового неравенства. 
Рассматриваются ценовые предложе-
ния, которые вряд ли можно назвать 
рыночными, но которые обеспечива-
ют доступ к услугам ШПД, в том числе 
и малообеспеченным слоям населения.

С учетом этого сокращение дохо-
дов существенных операторов приве-
дет к снижению их инвестиционных 
возможностей и скажется на качестве 
и сроках выполнения ими социально 
значимых задач.

Несмотря на некоторую неопреде-
ленность в ряде регуляторных вопросов, 
компаниями Группы приняты и реали-
зуются стратегические решения по раз-

витию сетей ШПД. Монтированная ем-
кость сетей широкополосного доступа 
по итогам 2009 г. составляет 7,7 млн 
портов, из них по технологии xDSL — 
6,5 млн портов, по технологии ETTH — 
1,2 млн портов. В 2010 г. количество 
широкополосных портов, организо-
ванных по технологии ETTH, плани-
руется увеличить более чем в два раза 
(до 2,7 млн портов). Расширяется пере-
чень услуг. Сегодня 95 тыс. пользовате-
лей подключено к услугам IPTV.

Для пропуска растущего объема тра-
фика операторы строят мощные транс-
портные сети на базе технологий DWDM, 
IP/MPLS (до 10—40 Гбит/с в регионах 
и до 1,6 Тбит/с на магистрали).

Архитектура строящихся сетей по-
зволяет предоставлять услуги в пакете 
и обеспечивать необходимый для поль-
зователей уровень конвергенции услуг.

Для повышения доступности муль-
тисервисных услуг в районах с низким 
уровнем развития кабельной инфра-
структуры компании Группы планиру-
ют использовать современные беспро-
водные технологии доступа (уже полу-
чены лицензии на WiMAX в 40 регио-
нах).

В вопросе преимущественного раз-
вития и модернизации традиционных 
телефонных сетей связи приоритет от-
дан технологиям NGN. Каждый деся-
тый абонент цифровых телефонных 
станций работает под управлением 
узла на базе технологии NGN. В 2010 г. 
планируется установить 59 новых узлов 
NGN.

Таким образом, для обеспечения 
стабильности и эффективности разви-
тия сетей и услуг необходимо решить 
ряд следующих основополагающих за-
дач:

zz внести изменения в требования 
к построению сетей связи в части раз-
решения использования распределен-
ных узлов для нескольких сетей местной 
связи в субъекте Федерации;

zz применить системный подход 
к изменению нормативных актов, ре-
гулирующих вопросы построения 
и взаимодействия сетей, с целью со-
хранения баланса доходности в отрас-
ли на период проведения полной мо-
дернизации сетей связи на всех уров-
нях. Несоблюдение данного подхода 
«ударит» прежде всего по существен-
ным операторам и значительно снизит 
их возможности по реализации соци-
ально значимых проектов;

zz привлечь государство к проблеме 
цифрового неравенства, так как ее мож-
но решить в разумные сроки только при 
его поддержке, в том числе финансовой.
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