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Аннотация. В статье показывается, как оценки трудности  достижения цели, предложенные 
И. Б. Руссманом,  могут быть использованы в качестве базового показателя при оценке надеж-
ности достижения цели управления социально-экономической системой.

Ключевые слова: управление социальными и экономическими системами, базовый пока-
затель.

Abstract. In the article it shows as the estimations of the difficulty of achievement of the objective, 
proposed by I. B. Russman, can be used as the base index for the estimation the reliability of the 
achievement of the objective of control by social and economic system.

Key words: control by social and economic system, base index.

ВВЕДЕНИЕ

Возможность и области применения поня-
тия «надежность» при определении эффектив-
ности функционирования социально-экономи-
ческих систем в значительной степени обуслов-
лены характером и особенностями организации 
управления ими (см., например, [2, 6, 7]). Боль-
шинство организаций отличает сложная внут-
ренняя структура, а внутреннее состояние ор-
ганизации носит неопределенный характер в 
силу того, что основу ее составляют люди, дейс-
твия которых зависят от множества факторов, 
в том числе неподдающихся контролю со сторо-
ны управления [4]. Каждая организация вы-
нуждена действовать к тому же в условиях 
стремительно меняющейся среды. В итоге от 
системы перестают требовать оптимальных 
значений «выходных» параметров, удовлетво-
ряясь допустимыми, эффективность теряет 
связь с оптимальностью и  становится все более 
связанной с гарантированностью и надежнос-
тью. Надежность при этом может рассматри-
ваться и как свойство процесса функциониро-
вания системы, определяющее его соответствие 
некой норме, и как свойство, характеризующее 
систему с точки зрения возможности достиже-
ния поставленной цели.

В этой статье мы, продолжая исследовать 
перспективы применения аппарата трудностей 
И. Б. Руссмана [3], попытаемся показать, как 
трудность достижения цели может быть исполь-
зована в качестве базового показателя при 
оценке надежности достижения цели управле-
ния.

1. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

Функционирование надежной системы ха-
рактеризуется сохранением основных ее харак-
теристик в установленных пределах. Особен-
ностью управления в социально-экономических 
системах является то, что в подавляющем боль-
шинстве случаев оно ориентировано не на пол-
ное погашение отклонений (выполнение этой 
задача в современных условиях крайне затруд-
нительно), а на поддержание колебаний выход-
ных параметров в пределах, не угрожающих 
системе потерей устойчивости и разрушением. 
Другими словами это означает, что действия 
такой системы направлены на минимизацию 
отклонений текущего ее состояния от некоторо-
го заданного идеала — цели, являющейся клю-
чевым аспектом при изучении свойств и меха-
низмов поведения систем управления.

По отношению к системе цель может рас-
сматриваться как желаемое состояние ее выхо-
дов, т.е. не которое значение ее целевой функ-
ций. Рассмотрим систему в процессе достиже-
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