
 

3 

 

УДК 007.51 

 

Ольховая О.Н. – к.э.н., доцент кафедры  «Экономические и информационные 

системы» ФГОБУ ВПО ПГУТИ 

Информационные системы для управления бизнес-процессами. Конспект лек-

ций. – Самара.: ФГОБУ ВПО ПГУТИ, 2012. – 94 с.  

 

Конспект лекций по информационным системам для управления бизнес-

процессами предназначен для студентов вузов, обучающихся по специальности 

080801 («Прикладная информатика в экономике»). В нем представлена методо-

логия «ARIS» – одна из наиболее продвинутых и полнофункциональных инст-

рументов для моделирования и анализа бизнес-процессов и их окружения. 

Данный конспект лекций рекомендован для знакомства с  методами и ин-

струментами моделирования, системой ARIS; знакомит с такими понятиями, 

как система, бизнес-система, бизнес-процесс, модель бизнес-процесса, методы 

анализа бизнес-процессов. А также здесь можно найти систематизированную и 

детализированную  информацию о принципах и методах работы в среде ARIS, 

ее основных функциональных модулях, методологических 

фильтрах, возможностях генерации отчетов, а также о многих известных и не 

очень известных приемах описания и моделирования бизнес-процессов. 

Используя представленный конспект лекций при подготовке к любой 

форме контроля, студенты смогут в сжатые сроки систематизировать знания по 

данному предмету, сформулировать план ответов на вопросы экзаменатора.    
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