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Дорогие друзья! Приветствуем постоянных 
подписчиков, а также новых читателей 
и надеемся, что в этом году вам с нами будет 

интересно. «Российские аптеки» продолжают курс 
на расширение площадок для профессионального 
общения. Быстро увеличиваются наши группы 
в соцсетях, развивается сайт rosapteki.ru, все активнее 
становятся участники Клуба РА. Благодаря обратной 
связи с вами рождаются актуальные темы и растет 
коэффициент полезности наших публикаций. 
В этом выпуске мы собрали самые интересные 
события в области медицины и фармакологии, 
актуальные digital-тренды в бизнесе и полезные 
лайфхаки для открытия аптеки. Вашему вниманию 
предлагается также 5 способов повысить 
эффективность взаимодействия с покупателем, 
советы по работе со средним чеком и, конечно же, 
новые конкурсы с призами. Пусть свежий номер 
вдохновит вас на новые свершения, взбодрит 
и настроит на позитивный лад! Оставайтесь с нами!

Николай Литвак,
ведущий редактор
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