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и говорят, что в детской поли-
клинике действительно стало 
проще попасть на прием к вра-
чам. А то, что здоровые дети 
больше не сидят в одной очере-
ди с больными, рискуя подхва-
тить инфекцию, по мнению 
мам, — настоящий прорыв. 
Единственный минус — поме-
щения, которые уже давно не 
видели ремонта. Но в этом году 
городские власти обещают ис-
править недостаток.

— На капитальный ремонт 
двух поликлиник в бюджете 
предусмотрено 40 миллионов 
рублей, — сообщил вице-губер-
натор Севастополя Юрий Кри-
вов. — Работы планируем за-
кончить до 1 июля.

За счет федерального фонда 
ОМС бережливые поликлини-
ки получат новую физиоаппа-
ратуру и рентгеновское обору-
дование. Все новшества в ко-
нечном итоге привлекут недо-
стающий персонал в медучре-
ждения, уверены в Минздраве.

13

Очереди исчезнут
В севастопольских поликлиниках 
будут беречь время пациентов

ЗДРАВООХРАНЕНИЕ

 Юлия Крымова, Севастополь

Минздрав РФ запустил в Се-
вастополе проект бережливых 
полик линик. Эксперимент 
призван сократить время, ко-
торое пациент проводит в оче-
реди, убрать ненужное хожде-
ние по кабинетам и оптимизи-
ровать работу регистратуры, 
врачей и лаборатории.

К проекту подключили две 
поликлиники Гагаринского 
района Севастополя — 2-ю 
взрослую и 2-ю детскую. В них 
уже работает электронная за-
пись на прием и созданы колл-
центры.

С экономией времени помо-
гают менеджеры по научной ор-
ганизации труда из «Росатома» 
— они фиксируют все поминут-
но и предлагают решения, кото-
рые помогут оптимизировать 
рабочий процесс. Первые ре-
зультаты налицо — на проф-
осмотры взрослых и детей ухо-
дит почти вдвое меньше време-
ни, а в кабинете забора крови в 
день принимают не 80, а 140-150 
человек. Примерно 60 процен-
тов работы по оптимизации — 
это оргвопросы, маршрутиза-
ция и навигация в поликлинике.

Чтобы освободить медиков 
от бумажной работы, введены 
электронные карты пациентов 
и электронные больничные. 
Все записи врачи вносят в 
электронную карту в режиме 
онлайн.

На прием пациенты береж-
ливых поликлиник сами запи-
сываются через Интернет, с 
помощью инфомата в холле 
либо через колл-центр. Это 
тоже новшество — администра-
тор в регистратуре больше не 
отвечает на звонки, он работа-
ет только с теми, кто пришел в 
поликлинику. Звонки прини-

мает оператор — он фиксирует 
в электронном журнале вызо-
вы на дом, записывает на при-
ем, дает пояснения.

Еще один важный момент — 
разделение больных и здоро-
вых пациентов. В детской по-
ликлинике №2 для этого пере-
оборудовали бокс с отдель-
ным входом. Ес ли раньше 
сюда при необходимости захо-
дил участковый педиатр, то 
сейчас здесь постоянно ведет 
прием врач кабинета неот-
ложной помощи.

— Если ребенок заболел, его 
можно привести в кабинет для 
детей с острыми заболевания-
ми — мы поставили специаль-
ный указатель перед входом, — 
рассказывает главврач поли-
клиники Елена Аверина. — 
Врач его тут же осматривает, 
назначает анализы, может за-
писать на прием к узкому спе-
циалисту, а при необходимо-
сти его сразу осмотрят лор, хи-
рург или другой специалист.

Родители маленьких паци-
ентов уже оценили новшества 
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Регистратура теперь не отвечает 
на звонки и работает только 
с посетителями поликлиники.

Снизили ставку

ЖИЛЬЕ

Совет министров Республики Крым 
подписал соглашение о сотрудниче-
стве с крупнейшим банком полу-
острова, благодаря чему запущена 
новая ипотечная программа со 
ставкой 11 процентов годовых.

Воспользоваться этой програм-
мой могут сотрудники госпредпри-
ятий, учреждений и ведомств, в том 
числе правоохранительных орга-
нов и минобороны, получающих 
зарплату на карты банка.

Финучреждение выдает кредиты 
на приобретение жилья в ново-
стройках Крыма, оформленных в 
соответствии с 214-ФЗ «Об участии 
в долевом строительстве многок-
вартирных домов» — на сумму до 
трех миллионов рублей сроком от 3 
до 15 лет.

— Подписывая соглашение с бан-
ком, правительство республики 

ставило задачу снизить ставки 
ипотечного кредитования до 11 
процентов, — сказал глава Крыма 
Сергей А ксенов. — Это ва жное 
условие развития не только строи-
тельной отрасли, но и экономики 
Крыма в целом. Проблемы ипотеч-
ного кредитования — часть более 
широкой проблемы, связанной с 
дефицитом доступных кредитных 
ресу рсов на территории пол у-
острова.

По словам председателя совета 
директоров банка Михаила Яку-
нина, в нынешнем году этой ипо-
течной программой смогут вос-
пользоваться тысячи ж ите лей 
Крыма.

За два года крупнейший банк 
Крыма выдал более 1000 ипотечных 
кредитов на приобретение жилья в 
Крыму. Всего же в республике выда-
ют ипотеку два банка.

ЮЛИЯ СУКОНКИНА

На прием пациенты 
бережливых поликлиник 
сами записываются через Интернет

АЛУШТИНСКИЙ муниципалитет попросил управляющие компании распространить 
среди жильцов многоэтажек объявления с просьбой не пользоваться лифтами в вечернее 
время. Начальник алуштинского филиала «Крымэнерго» Алексей Голощапов сообщил, 
что при очередном похолодании в городе вновь возможны аварийные отключения элек-
троэнергии. Подобное, по информации «Крымэнерго», фиксировалось на прошлой неделе.

Пешком безопаснее
Алуштинцев попросили 
не пользоваться лифтами по вечерам

Воды хватит на всех

ИНФРАСТРУКТУРА

Крыму хватит воды для питьевых и 
хозяйственно-бытовых целей до 
конца 2017 года. Об этом сообщил 
председатель Государственного ко-
митета по водному хозяйству и ме-
лиорации РК Игорь Вайль.

— На сегодняшний день в водохра-
нилищах накоплено 134 миллиона 
метров кубических воды, — сказал 
Вайль. — С учетом той влаги, кото-
рую мы получим во время интен-
сивного таяния снега в горах, Крым 
обеспечен водой до конца 2017 года.

По данным госкомводхоза, сегод-
ня Аянское водохранилище запол-
нено на 74 процента, Симферополь-
ское — на 66,5, Партизанское и За-
горское — 72 процента. В период тая-
ния снегов водохранилища смогут 
принят дополнительно еще макси-
мум 140 миллионов метров кубиче-
ских воды.

Уже сейчас очевидно, что на ЮБК 
придется проводить сброс воды во 
время паводка. При этом в туристи-
ческий сезон дефицита влаги в ку-
рортных регионах не будет.

— Алушта, Большая Ялта полно-
стью обеспечены водой, — уточнил 
Вайль. — На Ай-Петри, Демерджи, 
горе Кошка, питающих водохрани-
лища естественного стока, сейчас 
большой запас снега.

Меньше снега в горах, питающих 
Белогорское и Тайганское водохра-
нилища. В Белогорском накоплено 
около восьми миллионов кубоме-
тров воды, суточный приток воды 
составляет 140 тысяч метров куби-
ческих, а забор — в два раза больше.

В случае дефицита влаги в этом 
регионе обеспечение водой насе-
ленных пунктов, питающихся из 
этого водохранилища, планируется 
из подземных источников.

СЕРГЕЙ ВИННИК

КОНТАКТЫ

Детская поликлиника №2:
Севастополь, ул. Юмашева, 19-Г.
Колл-центр: (8692) 48-00-10, 
+7 (978) 140-03-25.
Поликлиника №2 
городской больницы №1:
Севастополь, ул. Ерошенко, 11.
Колл-центр: (8692) 53-73-38, 
53-73-01, 53-72-52.
Запись на прием к врачу 
в Севастополе — на портале 
http://doctor-92.ru

ПРЯМАЯ РЕЧЬ

Татьяна Яковлева,
замминистра 
здравоохранения РФ:

— Проект направлен на то, что-
бы первичная помощь была до-
ступной и качественной, чтобы 
диагнозы ставили корректно и 
быстро, и пациент не сидел в 
очередях впустую, не ждал по-
долгу консультаций специали-
стов, лабораторных исследо-
ваний, не бегал из кабинета в 
кабинет. Бережливая поликли-
ника подразумевает бережное 
отношение и к пациентам, и к 
персоналу.

Тысячу инвалидов трудоустроят

СОЦЗАЩИТА

900 тысяч рублей запланировано в 
бюджете РК на создание рабочих мест 
для инвалидов в этом году. За счет 
этих средств центры занятости ком-
пенсируют расходы предпринимате-
лям на обустройство инфраструкту-
ры на предприятиях для людей с огра-
ниченными физическими возможно-
стями. В 2016 году денег на эти цели в 
республиканской казне не было.

По данным министра труда и со-
циальной политики РК Елены Рома-
новской, в Крыму проживают более 
126 тысяч инвалидов, из них трудо-
способны почти 50 тысяч, но трудо-
устроены всего 13 тысяч человек.

— Работают 26 процентов инвали-
дов, и мы поставили задачу предо-
ставить рабочие места одной тысяче 
инвалидов, — подчеркнула Романов-
ская. — В прошлом году это было 517 
человек. Конечно, удвоить эту цифру 
— задача нелегкая, ведь у них должна 
быть достойная заработная плата и 
соответствующие условия труда с 
учетом особенностей здоровья.

Министр также сообщила, что 
Федеральная служба по труду и за-

нятости поставила задачу до конца 
февраля опросить крымских инва-
лидов, чтоб узнать, какую специ-
альность они хотели бы получить. 
Дальше минтруда РК поможет им 
получить образование и найти пер-
вое рабочее место.

Помимо этого, в 2017 году повы-
шен размер выплаты через служ-
бы занятости на организацию соб-
ственного дела — с 58 до 98 тысяч 
рублей. И инвалиды тоже могут 
воспользоваться этим целевым 
грантом. В свою очередь, глава 
Крыма Сергей Аксенов предложил 
ра зрабо тат ь допол н и т е л ьн ые 
меры поддержки предпринимате-
лей, которые трудоустраивают 
инвалидов.

МАРИЯ ГУЛИНА

Государственное казенное учрежде-
ние РК «Центр занятости населения»
г. Симферополь, ул. Дыбенко, 50
• горячая линия: 600-205
• телефон/факс: (3652)27-55-75
• e-mail: crimcz@czrk.ru
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