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ш 
нр:жо известно, кnк много 

uременн уделял Владнмир 
11.1ЫIЧ Ленин разбору жалоб 

rрудящпхся, как внн>~ательно 11 чут. 
кс относн.1ся он к каждой жалобе и 
лросьбе. 
В rяже,, ое для 

смотрению жалоб н писем 
организации приема т~..-.... 
постановлении ЦК --- - - · 
•uеннн работы по 
сем и 

ЩНХСЯ~ 
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~rк~ 1 r.., . 
ложемня 1 :иявлс t 
граждаш:мJ в ·с. roc~ -
срганы, лред::;.1я-rня, \' ~рLЖдL-. mя 11 

opraнизnti.i: ' IIГ.И тем дt..·_,жвос.:. пы~~ 
пиuам. к нrпосредствN:нсму вr1.е 
нню которых относнrся р~зре.11е :1 IC 
дзн/IОГО вопроса. Руковод11те::н 11 
другие ДО.1ЖНОСТI!Ые ЛIIЦЗ ГОСУJ!3Р· 
ственных органов, nредприятин н 
иных кооперативных и обществен­
ных орrаннJаuнй обязаны nроводить 
л ичный пр11ем граждан. Пр11ем тру· 
дящнхся должен провод11rься в ус­
танов."'енные и доведенные до их све­
дения дни 11 часы, в удобное для на· 
селения время. а в едучаях необхо­
димости в вечерние часы. Личную 
ответственность за организацию 
nриема и рассмотрения nредложе­
ний, заявлений н жалоб несут руко­
водители этих органов н учрежде­

ний. 
Заявления и жалобы во всех ор· 

rавах должны разрешаться в срок 

до одного месяца, а не требующие 
АОПолнительного изучении и пpo­

llepD - безотлагательно, но не 
JIOI,IIIee 15 АИеА со дНА их поступ· 
o1e11JUL В теж иучаях, когда ми их 
,upeшau необходИМЫ спецваль­
... про8ерка, вс:требоваиие дoiiOII· 
.....,_ мaтepiiUOII в првввтве 

!11'11 моrvт &rn. в 

J.C мстоа~ г. )ДЧ ·н.:-!t 'Т~Х н м npcд­

r1JHIЯT "ЯХ }'Gii;;"Ж;I,CHIIЯX, орГ31111 ~81HI 
ях, в нО.'1Хознх н нных коолсритвu--

11ых н общественных орГЗНit34:tцнях, 

нривлска>1 виновных в нарушении 

:~аконов. волоките, формализме, бю· 
ронратНЗ>Iе и невыпс:мнении приин­

маемых по предложЕ-ниям, заявле· 

н11ям н жалобам решений к строгой 
ответственности. 

Выполняя nостановление ЦК 
КПСС «06 улучшении работы по 
рассмотрению писем и организации 

приема трудящихся» н указ Прези­
диума Верховного Совета СССР сО 
nоряд,ке рассмотрения предложений, 
заявлений 11 жалоб граждан»,' про­
куроры на ••естах приннмают меры 

для устранения недостатков в втоА 
работе н усиления надзора за со­

блюдением законности при разреше­

нии жалоб в мииистерс:Т'ВаХ и ведом­

ствах. 

Прокуратурой СССР н прокуро­
раин союзных реопублнк разработа­
ны и осущесJIВJiяютси меры выполне­

ния втих важнейших решений пар­
тии и пра,внтелЬС'Niа . Коллегия Про­
куратуры СССР обсудила от11еты на­

чальников отделое по HWO!IY аа 
рассмотрением в суАах rpauaJICDI 
Аел, по надзору аа с:.ае-•- • -.. 
rаиах rocy.aapcneввal 

l;'мц,:'!о~8с!:~~~~ 
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