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Об управлении персоналом написаны сотни книг, но, даже зная 
теорию, мы продолжаем допускать досадные ошибки, и вроде бы 
простые вещи порой вызывают трудности. Как же избежать ло-
вушек, в которые попадают самые опытные управленцы? В своей 
новой книге гуру в области HR Светлана Иванова рассказывает 
о тех сложностях, с которыми сталкиваются руководители, соб-
ственники бизнеса и специалисты по HR. На многочисленных 
примерах Светлана демонстрирует распространенные ошибки 
и ловушки, которые могут показаться очевидными — но только 
после того, как вы о них прочитаете.
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