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Сотрудникам необходима обратная связь. Основа успеха компаниѝ— 
хорошая корпоративная культура. Без стратегического планирования 
целей не достичь. Управлять можно только тем, что измеримо. 

Многие десятилетия данные управленческие подходы считаются 
аксиомами. Однако на деле эти методы не просто мало эффективны, 
они вызывают негатив и неудовлетворенность со стороны сотрудников.

Один из авторов бестселлера «Сначала нарушьте все правила», при-
знанный эксперт в области менеджмента Маркус Бакинем и старший 
вице-президент по исследованиям лидерства и команд в Cisco Systems 
Эшли Гуделл, опираясь на последние исследования в сфере работы пер-
сонала, доказывают, почему многие популярные методы управления 
нѐработают. Авторы предлагают совершенно иной осмысленный подход 
к управлению людьми. Опираясь на него, лучшие лидеры смогут полу-
чать максимум от каждого члена команды, предостерегать их от̀ошибок, 
которые могут навредить компании, но при этом давать сотрудникам 
возможность экспериментировать и учиться.
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Все права защищены. Никакая часть этой книги нѐможет быть воспроизведена в̀какой̀бы то нѝбыло 
форме ѝкакимѝбы то нѝбыло средствами, включая размещение в̀сети интернет ѝв̀корпоративных сетях, 
а̀также запись в̀память ЭВМ для частного или публичного использования, без письменного разрешения 
владельца авторских прав. По вопросу организации доступа к̀электронной библиотеке издательства об-
ращайтесь по адресу mylib@alpina.ru.
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